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Szczecin, 18 pazdziernika 2024 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Zapytanie ofertowe jest realizowane jako zamdwienie o wartosci ponizej progu stosowania ustawy PZP
w postepowaniu w trybie procedury otwartej oraz na podstawie uchwaty nr 95/21 Zarzadu Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego z dnia 27 stycznia 2021 r. w sprawie wprowadzenia zasad wykonywania ustawy
Prawo zaméwien publicznych w Urzedzie Marszatkowskim Wojewédztwa Zachodniopomorskiego.

I. Nazwa:

Przedmiotem zamdwienia jest przygotowanie merytoryczne i przeprowadzenie dwéch trzydniowych szkolen
w formie stacjonarnej na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego dla maksymalnie 120 oséb
realizujacych zadania zwigzane z przeciwdziataniem przemocy domowej, w tym obowigzkowych szkolen dla
cztonkéw zespotu interdyscyplinarnego oraz grup diagnostyczno-pomocowych w wojewddztwie
zachodniopomorskim, zgodnie z art. 9a ust. 5a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
domowej (Dz. U.z 2024 r. poz. 424 ze zm.).

Il. Nazwa oraz adres Zamawiajacego:
Wojewddztwo Zachodniopomorskie

ul. Marszatka Jozefa Pitsudskiego 40, 70- 4215zczecin
NIP: 8512871498, www.bip.wzp.pl

I1l. Nazwy i kody Wspélnego Stownika Zaméwien (Klasyfikacji CPV):
79633000-0 Rozwdj personelu

IV. Opis przedmiotu zamoéwienia:

1. Przedmiot zaméwienia:

Przygotowanie merytoryczne i przeprowadzenie dwéch trzydniowych szkolen w formie stacjonarnej na
terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego dla oséb realizujacych zadania zwigzane z przeciwdziataniem
przemocy domowej, w tym obowigzkowych szkoler dla cztonkdéw zespotu interdyscyplinarnego oraz grup
diagnostyczno-pomocowych w wojewddztwie zachodniopomorskim, zgodnie z art. 9a ust. 5a ustawy z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r. poz. 424 ze zm.), skierowanych do
facznej grupy odbiorcéw w liczbie maksymalnie 120 uczestnikoéw z podziatem na dwie oddzielne grupy
szkoleniowe:

1) I grupa szkoleniowa — 60 0séb (3 dni szkoleniowe),

2) Il grupa szkoleniowa — 60 0s6b (3 dni szkoleniowie).

Celem szkolenia jest podniesienie kwalifikacji zawodowych oséb pracujgcych w obszarze przeciwdziatania
przemocy domowej, w tym przedstawicieli zespotéw interdyscyplinarnych ds. przeciwdziatania przemocy
domowej i grup diagnostyczno-pomocowych.

Wykonawca zobowigzuje sie do przygotowania merytorycznego i przeprowadzenia szkole zgodnie
z wytycznymi ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego z dnia 30 pazdziernika 2023 r.
do prowadzenia szkolen w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej, w tym obowigzkowych szkoler dla
cztonkéw zespotdw interdyscyplinarnych ds. przeciwdziatania przemocy domowej oraz grup diagnostyczno-
pomocowych na podstawie art. 8 pkt. 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowe;j
(Dz.U.z 2024 r. poz. 424 ze zm.).


http://www.bip.wzp.pl/
https://www.portalzp.pl/kody-cpv/szczegoly/rozwoj-personelu-8829
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Wymagany zakres szkolenia:

Lp. | Bloki tematyczne szkolenia.

Temat 1. Profilaktyka przemocy domowej, zasady prowadzenia dzialan
poprzedzajacych wystapienie zjawiska przemocy domowej:

1) kreowanie pozytywnego wizerunku relacji spotecznych i  miedzyludzkich
z poszanowaniem praw jednostki do samostanowienia o sobie i naruszalnosci jej praw;
2) omoéwienie praw dotyczacych obywateli Polski i ich  nienaruszalnosci

zagwarantowanych przez Konstytucje RP oraz ustawy;

3) omowienie praw dziecka zagwarantowanych w Konwencji o Prawach Dziecka;

4) ksztalttowanie umiejetnosci komunikacji miedzyludzkiej (umiejetnosci nazywania
wiasnych uczué, szacunku dla drugiej osoby);

5) ksztaltowanie umiejetnosci rozwigzywania konfliktéw w relacjach (znaczenie wsparcia
terapeutycznego);

6) ksztattowanie postaw prospotecznych, w szczegélnosci wskazanie na znaczenie rozwoju
kompetencji dla profilaktyki przemocy domowej;

7) zasady, formy, metody, narzedzia prowadzenia lokalnej diagnozy skali zjawiska
przemocy domowej;

8) wprowadzenie dziatai zwigzanych z profilaktyka uzaleznien, w tym w szczegdlnosci
przeciwdziatania alkoholizmowi i narkomanii oraz uzaleznieniom behawioralnym;

9) metodyka pracy z osobami zagrozonymi przemoca domowa;

10) zasady, metody, formy pracy profilaktycznej i edukacyjnej w obszarze przeciwdziatania
przemocy domowej.

Temat 2. Zjawisko przemocy domowej oraz sytuacja psychologiczna oséb doznajacych

tej przemocy, zachowania 0séb stosujacych przemoc domowa i mozliwos¢ pomocy:

1) definicja przemocy domowej, rodzaje przemocy domowej, skala zjawiska, cykle
przemocy, czynniki ryzyka w tym szczegdlnie: pte¢, wiek, stan zdrowia, pojawienie sie
uzaleznien zwtaszcza od alkoholu, narkotykéw, srodkéw odurzajacych, uzaleznien
behawioralnych itd.;

2) charakterystyka konfliktu w srodowisku domowym;

3) przyczyny i skutki przemocy domowej;

4) formy przemocy domowej: fizyczna, psychiczna, seksualna, ekonomiczna,
cyberprzemoc;

5) ocena sytuacji domowej, potrzeb i zasobdéw osoby doznajacej przemocy domowej oraz
osoby stosujacej przemoc domowa;

6) formy pracy i pomoc osobom doznajacym przemocy domowej (wyrdznienie etapdw
pomagania: interwencja, zapewnienie bezpieczenstwa osobie doznajacej przemocy

2. domowej, pomoc psychospoteczna, interwencja kryzysowa, terapia itd.);

7) osobiste postawy wobec przemocy domowej;

8) mechanizmy psychospoteczne, w tym stereotypy towarzyszace przemocy domowej;

9) konsekwencje doznawania przemocy domowej - portret psychologiczny oséb
doznajacych przemocy domowej (omoéwienie procesu wtérnej wikymizacji, syndromu
wyuczonej bezradnosci PTSD - przyczyny, objawy i leczenie zespotu stresu
pourazowego);

10) strategie postepowania o0sdb  stosujagcych  przemoc domowa zmierzajace
do usprawiedliwienia swego zachowania, Zrédta przemocy, psychologia o0séb
stosujacych przemoc domowsa;

11) dziatania wobec 0s6b stosujacych przemoc domowa (programy korekcyjno-edukacyjne
dla oséb stosujacych przemoc domowa, programy psychologiczno-terapeutyczne dla
0séb stosujacych przemoc domowa, terapia uzaleznien, dziatania karne itd.);

12) podstawy prawne realizowanych dziatan na rzecz os6éb doznajacych przemocy
domowej oraz te przemoc stosujacych, w szczegdlnosci dotyczace zakresu wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej i identyfikowania podmiotéw udzielajacych pomocy i wsparcia.
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m. dane statystyczne i trendy utrzymujace sie w obszarze zjawiska, w tym dotyczace
0s6b doznajacych przemocy domowej i 0séb stosujacych przemoc domowa.

Temat 3. Etapy pracy z osobami doznajacymi przemocy domowej i stosujacymi
przemoc domowa:
1) diagnoza sytuacji i stopnia zagrozenia;
2) diagnoza przyczyn wystepowania ze strony osoby stosujacej przemoc domowa
zachowan przemocowych;
3) diagnoza potrzeb $rodowiska domowego z problemem przemocy domowej
w tym petnoletnich osdéb doznajacych przemocy domowej, dzieci i oséb
stosujacych przemoc domowg;
4) metody skutecznej interwencji;
5) udzielanie wsparcia i pomoc psychoterapeutyczna, prawna, socjalna,
pedagogiczna,
z zachowaniem zasad podmiotowosci i dobrowolnosci w korzystaniu ze srodkéw
oddziatywania;
6) monitorowanie sytuacji rodzin z problemem przemocy domowe;.

Temat 4. Przemoc wobec dziecka

1) charakterystyka dziecka krzywdzonego;

2) charakterystyka dziecka bedacego swiadkiem przemocy domowej;

3) diagnoza sytuacji dziecka/dzieci doznajgcego przemocy domowej;

4) pomoc psychologiczna, psychiatryczna, pedagogiczna i prawna dziecku
krzywdzonemu;

5) czynniki ryzyka i czynniki ochronne stosowania przemocy domowej wobec dziecka;

6) metody interwencji w przypadku przemocy stosowanej wobec dzieci przez osoby
najblizsze;

7) metody pracy z dzieckiem krzywdzonym;

8) umiejetnosci prowadzenia rozmowy z dzieckiem krzywdzonym;

9) postepowanie z rodzicami i innymi osobami dorostymi stosujgcymi przemoc wobec
dzieci;

10) reprezentacja dziecka w procedurze ,Niebieskie Karty”;

11) rola przedstawicieli stuzb i instytucji w rozpoznawaniu symptoméw krzywdzenia
dziecka i przeprowadzaniu interwencji;

12) wskazanie na konieczno$¢ wystuchania dziecka i w miare mozliwosci uwzglednienia
jego zdania w toku ustalania praw dziecka przez organy witadzy publicznej oraz
osoby odpowiedzialne za dziecko;

13) monitorowanie sytuacji dziecka doznajacego przemocy domowe;.

Temat 5. Przemoc domowa wobec 0séb starszych i niepetnosprawnych

1) skala zjawiska przemocy domowej wobec 0séb starszych i niepetnosprawnych;

2) diagnoza sytuacji oséb doznajacych przemocy domowej zaleznych od innych;

3) szczegdlne potrzeby oséb starszych i niepetnosprawnych w obszarze
bezpieczenistwa oraz pomocy socjalnej, prawnej i psychologicznej i medycznej;

4) umiejetnosci prowadzenia rozmowy z osobami starszymi i niepetnosprawnymi
doznajacymi przemocy domowej;

5) metody realizacji  interwencji  stosowanej wobec o0sdéb  starszych
i niepetnosprawnych doznajacych przemocy domowej, problemy i trudnosci
zwigzane z prowadzeniem ww. interwencji;

6) zapewnienie bezpiecznego schronienia osobom starszym i niepetnosprawnym
doznajacym przemocy domowej np. umieszczenie w domu pomocy spotfecznej,
specjalistycznym osrodku wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowej,
zapewnienie specjalistycznych ustug opiekuriczych;

7) monitorowanie sytuacji oséb starszych i niepetnosprawnych w $rodowisku
domowym z problemem przemocy domowe;j.
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Temat 6. Wspodtpraca w zespotlach interdyscyplinarnych i grupach diagnostyczno-

pomocowych
1) uprawnienia, kompetencje, zadania poszczegdlnych przedstawicieli instytucji
i stuzb;

2) zadania i praca zespotéw interdyscyplinarnych;

3) powotywanie i metodyka pracy grup diagnostyczno-pomocowych;

4) czynniki wplywajace na podniesienie skutecznosci pomocy dla oséb doznajacych
przemocy domowej;

5) realizacja procedury ,Niebieskie Karty”, w tym m.in. sposéb prowadzenia rozméw

6. z osobami doznajacymi przemocy domowej i te przemoc stosujgcymi, wskazowki

dotyczace wypetniania formularzy ,Niebieska Karta”, zakres i sposéb
dokumentowania prowadzonych spraw w ramach procedury ,Niebieskie Karty”
oraz zasady wymiany informacji pomiedzy przedstawicielami instytucji i stuzb,
umiejetnos¢ dokonania oceny co do zasadnosci wszczecia procedury ,Niebieskie
Karty” - rozréznienie przemocy domowej od zachowan agresywnych i sytuacji
konfliktowych;

6) koordynacja podejmowanych interdyscyplinarnie dziatan;

7) metody interwencji w przypadku przemocy domowej stosowanej wobec dzieci,
oséb  starszych i niepetnosprawnych, problemy i trudnosci zwiazane
z prowadzeniem ww. interwengji.

Temat 7. Prawne aspekty przeciwdziatania przemocy domowej
1) omdéwienie przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy

domowej, aktéw wykonawczych do wustawy oraz Rzadowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy Domowej na lata 2024 - 2030;

2) omoéwienie przepiséw karnych, w szczegdlnosci dotyczacych rodzajéw przestepstw,
do ktérych najczesciej dochodzi w srodowisku domowym (ze szczegdlnym
rozréznieniem przestepstw $ciganych z urzedu na wniosek pokrzywdzonego
i z oskarzenia prywatnego);

3) podstawowe zagadnienia prawa rodzinnego, opiekuiczego oraz cywilnego
korelujace ze sprawami dotyczacymi przemocy domowej i wykonywania wiadzy
rodzicielskiej w tym nowe metody i narzedzia stosowane na rzecz pomocy dziecku
doznajacemu przemocy domowej okreslone w przepisach ustawy z dnia 25 lutego
1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekuriczy (Dz. U. z 2023 r. poz. 2809);

7. 4) zagadnienia prawne zwigzane z izolacja osoby stosujacej przemoc domowa
od osoby doznajacej przemocy domowej ;

5) podstawy prawa medycznego, w tym zagadnienia dotyczace zasad udzielania
Swiadczenn zdrowotnych osobom doznajagcym przemocy domowej, zachowania
tajemnicy medycznej, wydawania zaswiadczenia lekarskiego o przyczynach i
rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych ze stosowaniem przemocy domowej jak
réwniez elementy pierwszej pomocy przedmedycznej;

6) umiejetnos¢ przygotowania wybranych pism (m.in. wniosku o podjecie czynnosci
procesowych przez sad opiekuniczy, zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa, wniosku o przyznanie swiadczenia czy zasitku);

7) odpowiedzialno$¢ przedstawicieli instytucji i stuzb za niepodejmowanie dziatan
w sytuacji przemocy domowej;

8) kwestie zwigzane z ochrong danych osobowych w sprawach dotyczacych
przeciwdziatania przemocy domowe;.

2. Obowiazki Wykonawcy:

1. Miejsce szkolenia: Szkolenia odbeda sie na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego,
w lokalizacji wskazanej przez Zamawiajacego.
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Program szkolenia: Wykonawca przed szkoleniami przekaze Zamawiajgcemu do akceptacji
w terminie do 3 dni od dnia zawarcia umowy program szkolenia wraz z okre$leniem czasu twania
poszczegdlnych tematdw i tresci szkolenia.

Czas trwania szkolenia: tacznie: 48 godzin (2 grupy po 24 godziny dydaktyczne). Szkolenie jednej
grupy obejmuje 24 godziny dydaktyczne (1 godzina dydaktyczna = 45 minut).

Forma szkolenia: szkolenia powinny by¢ prowadzone w formie teoretycznej i praktycznej.
Szczegdlnie rekomendowane s3 metody interaktywne — warsztatowe, ¢wiczeniowe, seminaryjne —
w matych grupach, ktérych wielkos¢ nie moze przekraczaé 20 oséb.

Termin wykonania przedmiotu zaméwienia: Wykonawca zobowigzany bedzie zrealizowad
przedmiot umowy do 15 grudnia 2024 r. Doktadne terminy szkoler zostang ustalone pomiedzy
Zamawiajacym a Wykonawca przed podpisaniem umowy.

3. Wytyczne do przygotowania przedmiotu zamoéwienia:

1.

Uczestnicy szkolenia — przedstawiciele instytucji i stuzb, ktérzy zajmujg sie przeciwdziataniem
przemocy domowej, w tym cztonkowie zespotéw interdyscyplinarnych ds. przeciwdziatania
przemocy domowej oraz grup diagnostyczno-pomocowych z wojewddztwa
zachodniopomorskiego, maksymalnie 120 os6b, z podziatem na dwa oddzielne szkolenia po
maksymalnie 60 oséb kazde. Zajecia w jednej grupie szkoleniowej powinny by¢ prowadzone w
trzech podgrupach, liczacych nie wiecej niz 20 oséb.

Tresc¢ szkolenia - szkolenie stacjonarne musi zawiera¢ minimum tresci merytorycznej we wszystkich
wskazanych wyzej blokach tematycznych 1-7, przy czym trener/trenerzy powinien/powinni potozy¢
wiekszy akcent na tematy zwigzane bezposrednio z charakterem dziatarh prowadzonych przez
zespot interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania przemocy domowej i grupy diagnostyczno-
pomocowej (bloki tematyczne 6-7).

Czas trwania szkolenia -_24 godziny dydaktyczne dla jednej grupy szkoleniowej — 60 oséb (bloki
tematyczne 1-7). Laczna liczba godzin objeta przedmiotem zamdwienia: 48 (2 grupy szkoleniowe po
24 godziny, przy czym 1 godzina dydaktyczna = 45 min.)

Rekrutacja uczestnikéw szkolenia lezy po stronie Zamawiajgcego. Liczba uczestnikdw uzalezniona
jest od liczby faktycznie zrekrutowanych oséb.

Materialy szkoleniowe - Wykonawca zapewni uczestnikom szkolenia materialy szkoleniowe
w wersji papierowej lub elektronicznej i przedstawi je do akceptacji Zamawiajagcemu w terminie do 3
dni od dnia zawarcia umowy. Zamawiajacy ma prawo zgtasza¢ uwagi i zastrzezenia do materiatéw
szkoleniowych przedstawionych przez Wykonawce. Wykonawca jest zobowigzany uwzglednié
uwagi Zamawiajacego albo odnies¢ sie w formie pisemnej do powoddéw ich nieuwzglednienia
w terminie 2 dni od otrzymania uwag. Brak wniesienia uwag przez Zamawiajacego w terminie 2 dni
od dnia otrzymania materiatéw szkoleniowych jest rbwnoznaczny z ich akceptacja.

Kadra dydaktyczna musi posiadac nastepujace kwalifikacje:

a. ukonczone studia wyzsze na jednym z kierunkéw: prawo, pedagogika, pedagogika
specjalna, pedagogika opiekunczo-wychowawcza, resocjalizacja, praca socjalna,
psychologia, politologia, politologia i nauki spofeczne, socjologia, polityka spoteczna, nauki
o rodzinie;

b. w przypadku ukoriczenia studiéw wyzszych na innych kierunkach niz tych, wymienionych
w ppkt. a, dopuszczalne sg kwalifikacje uzupetnione studiami podyplomowymi w zakresie
psychologii, organizacji pomocy spotecznej (w przypadku studiéw podyplomowych
z organizacji pomocy spofecznej réwnorzednie traktowane jest ukonczenie szkolenia
zzakresu specjalizacji z organizacji pomocy spotecznej), pedagogiki, pedagogiki
opiekunczo-wychowawczej, pedagogiki specjalnej lub resocjalizacji;

c. ukonczone specjalistyczne szkolenia w wymiarze nie mniejszym niz 200 godzin
dydaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej, w tym jedno co najmniej
50-godzinne przygotowujace do pracy z osobami doznajagcymi przemocy domowej i
osobami stosujgcymi przemoc domowa lub co najmniej 5-letnie doswiadczenie pracy w
obszarze przeciwdziatania przemocy domowej;




10.

11.

12.

13.
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d. bloki prawne pod wzgledem merytorycznym powinny przygotowac osoby z wyzszym
wyksztatceniem prawniczym posiadajagce co najmniej 2-letnie dos$wiadczenie w pracy
w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej w zakresie udzielania pomocy prawnej lub
osoby posiadajace wyksztatcenie okreslone w ppkt. a uzupetnione specjalistycznym
szkoleniem w zakresie stosowania prawa w obszarze przeciwdziataniu przemocy domowej
w wymiarze nie mniejszym niz 50 godzin.
Wykonawca zapewni kadre dydaktyczng odpowiedzialng za realizacje programu merytorycznego
szkolenia, dostarczenie specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci z zakresu tematyki szkolenia.
Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu wykaz kadry dydaktycznej wraz z informacjami o ich
wyksztatceniu i doswiadczeniu, potwierdzajacymi spetnianie wymogdéw Zamawiajgcego, w terminie
do 3 dni od dnia zawarcia umowy. Zamawiajacy dopuszcza dokonywanie przez Wykonawce zmian
osobowych w kadrze dydaktycznej szkolenia — pod warunkiem, ze kolejne osoby wskazane przez
Wykonawce posiada¢ beda wyksztatlcenie zgodne zwymaganiami wskazanymi przez
Zamawiajgcego w OPZ oraz doswiadczenie nie mniejsze niz wskazane przez Zamawiajgcego w OPZ.
Zmiana osobowa w kadrze dydaktycznej bedzie kazdorazowo wymagata zgody Zamawiajacego
wyrazonej w korespondencji z Wykonawcg za posrednictwem poczty elektronicznej, po
wczesdniejszym potwierdzeniu kwalifikacji nowej kadry dydaktycznej.
Wykonawca zapewni minimum jednego pracownika, ktéry w miejscu szkolenia bedzie sprawowat
opieke organizacyjno-techniczng nad przebiegiem szkolenia w kazdej z dwéch grup szkoleniowych,
m.in. udzielat uczestnikom informacji dot. przebiegu i harmonogramu szkolenia, rozwigzywat
problemy techniczne i logistyczne, utrzymywat staty kontakt z Wykonawca, itp. Pracownik ten
bedzie zobowigzany do utrzymywania statego kontaktu i wspdtpracy zprzedstawicielami
Zamawiajgcego.
Szkolenie kazdej z dwéch grup prowadzone bedzie w sposdb ciagly, przez nastepujace po sobie trzy
dni, w wymiarze tagcznym 24 godziny dydaktyczne. Szkolenie pierwszej grupy odbedzie sie w dni
robocze (tj. od poniedziatku do pigtku), szkolenie drugiej grupy szkoleniowej zaplanowane jest
w weekend (tj. od pigtku do niedzieli). Dokfadne terminy szkolen dla kazdej oddzielnej grupy
uczestnikéw zostang ustalone z Wykonawca, z ktérym bedzie zawierana umowa. Przedmiotowe
terminy ustalone zostang po wyborze oferty, a przed zawarciem umowy i beda wprowadzone do
harmonogramu stanowigcego zatgcznik do umowy.
Ankieta ewaluacyjna — Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ ankiete ewaluacyjna wsréd
wszystkich uczestnikdéw szkolenia i przedtozy¢ jej wyniki Zamawiajgcemu. Ankieta ewaluacyjna
powinna uwzglednia¢ ocene uczestnikow szkolenia w tym: ocene programu i metod prowadzenia
szkolenia, ocene merytoryczng wyktadow i ¢wiczen, ocene tresci szkolenia, celu szkolenia, ocene
pracy kadry dydaktycznej, czas trwania szkolenia, ocene organizacji szkolenia (sala, hotel,
miejscowosc), ocene jakosci i przydatnosci materiatdw szkoleniowych, atakze rekomendacje
i diagnoze dalszych potrzeb szkoleniowych uczestnikow zajed.
Wykonawca przekaze do akceptacji Zamawiajacemu wzér ankiety ewaluacyjnej najpdzniej 5 dni
przed rozpoczeciem pierwszego szkolenia. Po uzyskaniu akceptacji Wykonawca przeprowadzi
ankiete ewaluacyjna wsréd uczestnikéw kazdego z dwdch szkolen.
Zaswiadczenie - Wykonawca zobowigzany bedzie przygotowac i wydaé uczestnikom szkolenia
zaswiadczenia potwierdzajace ukonczenie szkolenia, zgodne ze wzorem sporzadzonym
i przekazanym mu przez Zamawiajacego. Zaswiadczenie powinno zawieraé: logo Zamawiajacego,
informacje o finansowaniu szkolenia z dotacji Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej i z budzetu
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego, dane podmiotu realizujagcego szkolenie, atakze dane
dotyczace liczby godzin w poszczegdlnych blokach tematycznych, uwzglednionych w szkoleniu
oraz podpis trenera/treneréw. Warunkiem otrzymania przez uczestnika zaswiadczenia jest
uczestnictwo w catym szkoleniu, w zwigzku z powyzszym Wykonawca zobowigzany jest prowadzi¢
liste obecnosci.
Wykonawca zobowigzany jest udokumentowac obecnos¢ uczestnikdw na szkoleniu za pomoca list
obecnosci. Zamawiajacy przed rozpoczeciem szkolenia przekaze Wykonawcy liste zrekrutowanych
uczestnikéw szkolenia, z podziatem na grupy.
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14. Wykonawca zobowigzany bedzie do umieszczenia w miejscu przeprowadzania szkolenia oraz we

15.

wszystkich  materiatach, w szczegdlnosci promocyjnych, informacyjnych, szkoleniowych
i edukacyjnych, dotyczacych realizowanego zadania, oznaczen graficznych Zamawiajacego,
informacji o realizowanym zadaniu oraz Zrédfach finansowania. Wzory oznaczen oraz tresc
informacji zostana sporzadzone przez Zamawiajacego i przekazane Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany bedzie do prowadzenia dokumentacji szkolenia wedtug wzoréw
przekazanych przez Zamawiajacego, w szczegdlnosci: listy obecnosci, potwierdzenia wydania
uczestnikom materiatdw szkoleniowych oraz zaswiadczen o ukoniczeniu szkolenia, ankiet
ewaluacyjnych i innych oraz dostarczenie tych dokumentéw Zamawiajgcemu.

V. Ocena ofert:

1.

Zamawiajacy zbada wszystkie zlozone oferty pod katem ich zgodnosci z trescia Zapytania
ofertowego oraz przyzna punkty zgodnie z ustanowionymi kryteriami oceny ofert. Liczba punktéw
bedzie zaokraglana do drugiego miejsca po przecinku.

Oferty niezgodne z trescig Zapytania ofertowego lub niezawierajgce wymaganych oswiadczen
i dokumentéw (w tym wymaganych tam informacji) nie beda podlegaty ocenie.

Za najkorzystniejsza, zostanie uznana oferta, ktéra nie podlega odrzuceniu, odpowiada tresci
Zapytania ofertowego oraz uzyska najwyzsza sumaryczng liczbe punktéw po zastosowaniu
wszystkich kryteriéw oceny ofert.

W przypadku gdy Wykonawca bedzie sie uchylat od zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze wybrac
oferte najkorzystniejsza sposréd pozostatych ofert.

VI. Opis kryteriow oceny ofert wraz z podaniem wag tych kryteriéw i sposobu oceny ofert:

1.
2.

Kryterium wyboru oferty najkorzystniejszej bedzie catkowita cena brutto — 100%.
Liczbe punktéw uzyskanych przez Oferenta oblicza sie wg wzoru:
Kryterium (K) ,Cena” - waga 100% (maks. 100 pkt.):

Cena oferty najnizszej
Liczba punktow oferty K = x 100
Cena oferty ocenianej

Cena ofertowa brutto musi uwzglednia¢ wszelkie koszty jakie Wykonawca poniesie w zwigzku
z realizacjg przedmiotu zaméwienia.

Cena oferty uwzgledniajaca wszystkie zobowigzania, musi by¢ podana w PLN cyfrowo i stownie,
z wyodrebnieniem naleznego podatku VAT - jezeli wystepuje (stawka podatku VAT aktualna na
dzien sktadania ofert).

Wszystkie wyniki zostang przez Zamawiajgcego zaokraglone, zgodnie z zasadami matematycznymi,
z doktadnoscia do dwéch miejsc po przecinku.

Dla ztozonych ofert zostanie utworzona lista rankingowa. Miejsce na liscie bedzie uzaleznione od
oceny punktowej, w kolejnosci od najnizszej do najwyzszej.

W przypadku ofert, ktére uzyskaja taka samg liczbe punktéw, Zamawiajacy podejmie negocjacje
celem wytonienia najnizszej cenowo oferty dla przedmiotowego zapytania ofertowego.

VII. Termin i spos6b sktadania ofert:

1.

Oferte nalezy przesta¢ wyfgcznie na formularzu ofertowym, stanowigcym zatgcznik do niniejszego
zapytania, wylgcznie za posrednictwem platformy e-Zamawiajacy.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych, tj. np. dla jednej grupy
szkoleniowej i/lub na wybrane moduty tematyczne.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Tres¢ oferty musi odpowiadal tresci niniejszego
zapytania ofertowego.

Koszty przygotowania i ztozenia oferty ponosi Wykonawca.

Termin sktadania ofert: do 27 pazdziernika 2024 r. do godziny 23:59.
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Decyduje data wptywu oferty na platforme e-Zamawiajacy.

Termin otwarcia ofert: 28 pazdziernika 2024 r. godzina 8:00.

Wszelkie pytania nalezy kierowac przez platforme e-Zamawiajacy.

Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

Oferent moze przed uptywem terminu sktadania ofert wycofac swoja oferte.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zadac od Oferentéw wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych ofert i oswiadczen.

VIII. Lista dokumentéw wymaganych od Wykonawcy:

Prawidtowo wypetniony i podpisany Formularz ofertowy (zatacznik nr 1),
Petnomocnictwo do podpisania oferty — jezeli dotyczy.

IX. Informacje dodatkowe:

1.

Ztozenie oferty w odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi oferty zakupu
w rozumieniu przepisdw kodeksu cywilnego. Otrzymanie przez Zamawiajgcego oferty nie jest
réwnorzedne ze ztozeniem przez niego zamdwienia i nie stanowi podstawy do roszczenia sobie prawa
ze strony Oferenta do zawarcia umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w tresci niniejszego zapytania do
uptywu terminu sktadania ofert. Jezeli zmiany beda mogly mie¢ wpltyw na tres¢ sktadanych
w postepowaniu ofert, Zamawiajacy przedtuzy termin sktadania ofert.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia zapytania ofertowego bez podania przyczyny.
Wykonawcy z tego tytutu nie przystuguja zadne roszczenia w stosunku do Zamawiajacego.
Zamawiajacy, przed podpisaniem umowy moze odstgpi¢ od realizacji zamdwienia lub uniewazni¢
zapytanie ofertowe bez podania przyczyny. Wykonawcy z tego tytutu nie przystuguja zadne
roszczenia w stosunku do Zamawiajacego.

W toku badania i oceny ztozonych ofert Zamawiajagcy moze zadac udzielenia przez wykonawcéw
wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert.

O ewentualnym wyborze oferty Wykonawca zostanie poinformowany telefonicznie badz poczta
elektroniczna.

W przypadku, gdy wybrany Wykonawca odstgpi od podpisania umowy z Zamawiajacym, mozliwe jest
podpisanie przez Zamawiajagcego umowy z kolejnym Wykonawca, ktéry w postepowaniu uzyskat
kolejng, najwieksza liczbe punktow.

Zamawiajgcy moze badac oferty pod katem razgco niskiej ceny lub kosztu dla przypadkéw, w ktérych
Zamawiajacy bedzie miat watpliwosci co do mozliwosci wykonania zamodwienia, a w szczegdlnosci
wowczas, gdy zaoferowana cena lub koszt bedzie nizszy o wiecej niz 30% ze Sredniej arytmetycznej
wszystkich ztozonych ofert, z wyjatkiem ofert drastycznie zawyzonych (powyzej 100% od $redniej
arytmetycznej z pozostatych ofert) chyba, ze rozbiezno$¢ wynika z okolicznosci oczywistych, ktére nie
wymagaja wyjasnienia. Obowiagzek wykazania, ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny lub kosztu
spoczywa na Wykonawcy. Zamawiajgcy odrzuci oferte Wykonawcy, ktory nie udzieli wyjasnien lub
dokonana ocena ztozonych wyjasnien wraz ze ztozonymi dowodami potwierdzi, ze oferta zawiera
razgco niska cene lub koszt w stosunku do przedmiotu zaméwienia.

X. Osoby do kontaktu ze strony Zamawiajacego:

1.

Edyta Stosik — Gtéwny specjalista w Biurze ds. przeciwdziatania uzaleznieniom i przemocy w rodzinie,
tel. 91 31 14 924, e-mail: estosik@wzp.pl.

Magdalena Szatanik — Inspektor w Biurze ds. przeciwdziatania uzaleznieniom i przemocy w rodzinie,
tel. 91 31 14 924, e-mail: mszatanik@wzp.pl.

XI. Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych:
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 RODO, Wojewodztwo Zachodniopomorskie informuje, a Oferent przyjmuje do
wiadomosci, ze:

Administratorem Panstwa danych osobowych jest:
Wojewoddztwo Zachodniopomorskie
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ul. Marszatka J6zefa Pitsudskiego 40
70-421 Szczecin.

Obstuge Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego w zakresie wykonywania jego zadan wynikajacych
z powszechnie obowigzujacych aktow prawa wykonuje Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego.

Inspektor ochrony danych (I0D)
Administrator (AD) wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych (IOD), z ktérym mozna kontaktowac sie pod
adresem mail abi@wzp.pl

Cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

Wojewddztwo Zachodniopomorskie gromadzi Panstwa dane w celu procedowania zapytania ofertowego
dotyczacego przygotowania merytorycznego i przeprowadzenia dwéch trzydniowych szkolen w formie
stacjonarnej na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego dla maksymalnie 120 oséb realizujacych
zadania zwigzane z przeciwdziataniem przemocy domowej, w tym obowigzkowych szkolen dla cztonkéw
zespotu interdyscyplinarnego oraz  grup  diagnostyczno-pomocowych w  wojewddztwie
zachodniopomorskim, zgodnie z art. 9a ust. 5a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
domowej (Dz. U.z 2024 r. poz. 424 ze zm.).

Zakres przetwarzania danych osobowych
Administrator przetwarza Panstwa dane osobowe w $cisle okreslonym, minimalnym zakresie niezbednym do
osiagniecia celu, o ktérym mowa powyze;j.

Okres przechowywania danych osobowych

Dane osobowe przetwarzane przez Wojewddztwo Zachodniopomorskie przechowywane beda zgodnie z art.
78 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres co najmniej 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie
zaméwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas
trwania umowy a nastepnie zgodnie z terminami archiwizacji okreslonymi przez ustawe z dnia 14 lipca 1983
r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach, w tym rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 18
stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w
sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych, przez 10 lat.

Uprawnienia oséb, ktérych dane dotycza
Kazda osoba, z wyjatkami zastrzezonymi przepisami prawa, ma mozliwosc¢:
— dostepu do danych osobowych jej dotyczacych,
—  Zzadania ich sprostowania,
— ograniczenia przetwarzania
Z powyzszych uprawnied mozna skorzysta¢ w siedzibie Administratora, piszac na adres AD lub droga
elektroniczng kierujac korespondencje na adres abi@wzp.pl.

Przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z RODO przetwarzanie
Panstwa danych osobowych przez Wojewddztwo Zachodniopomorskie na adres:

Urzad Ochrony Danych Osobowych

ul. Stawki 2

00-193 Warszawa.

Pozostale informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych

Podanie przez Panstwa danych osobowych jest warunkiem niezbednym do ztozenia oferty w zapytaniu
ofertowym, ktérego przedmiotem jest przygotowanie merytoryczne i przeprowadzenie dwdch trzydniowych
szkolen w formie stacjonarnej na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego dla maksymalnie 120 oséb
realizujacych zadania zwigzane z przeciwdziataniem przemocy domowej, w tym obowigzkowych szkolen dla
cztonkéw zespotu interdyscyplinarnego oraz grup diagnostyczno-pomocowych w wojewddztwie
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zachodniopomorskim, zgodnie z art. 9a ust. 5a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
domowej (Dz. U.z 2024 r. poz. 424 ze zm.).

Administrator dokfada wszelkich staran, aby zapewni¢ wszelkie srodki fizycznej, technicznej i organizacyjnej
ochrony Paristwa danych osobowych przed ich przypadkowym czy umys$lnym zniszczeniem, przypadkowa
utratg, zamiana, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem czy dostepem, zgodnie ze wszystkimi
obowiazujacymi przepisami.



