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Szczecin, dnia 06 marca 2020 roku

Zapytanie Ofertowe

na przygotowanie oraz przeprowadzenie dwudniowych warsztatéw dla organizatoréw

wydarzen o charakterze kulturowym z terenu wojewédztwa zachodniopomorskiego.

Zamawiajacy:

Wojewoddztwo Zachodniopomorskie
ul. Korsarzy 34

70-540 Szczecin

NIP 851-287-14-98.

Kod CPV
80500000-9
Nazwa kodu CPV

Ustugi szkoleniowe

1) OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest przygotowanie oraz przeprowadzenie dwudniowych warsztatow na
podstawie ,Przewodnika zarzadzania dla organizatorow wydarzen”, opracowanego w ramach projektu
,Baltic Stories - Zrownowazony rozwdj turystyki poprzez profesjonalizacje wydarzeri o charakterze
kulturowym w regionie Potudniowego Battyku”.

Przewodnik, sktada sie z 5 narzedzi wspomagajgcych organizacje wydarzeh:

1. Analiza odbiorcéw wydarzenia
2. Organizacja wydarzen i zrbwnowazony rozwoj
3. Storytelling
4. Marketing i media spotecznosciowe dla wydarzen
5. Model Partnerstwa publiczno — prywatnego
» Przewodnik stanowi zatgcznik nr 1 do OPZ
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Narzedzia opisane w przewodniku utatwiajg analize odbiorcéw i partneréw, analize kosztéw,

porady oparte na dobrych praktykach, dobér kanatéw komunikacji, dobér grupy docelowej itp.

Zakres tematyczny warsztatbw musi byé dostosowany do potrzeb uczestnikow. Zagadnienia
(narzedzia) opisane w przewodniku stanowig baze do opracowania koncepcji i programu warsztatéw.
Warsztaty majg mieé¢ charakter praktyczny i powinny zawiera¢ m.in. takie elementy jak: case-study,
¢wiczenia w grupach, dyskusje, prezentacje doswiadczen praktycznych trenera i uczestnikéw oraz
inne, ktére pozwolg osiggng¢ zamierzony cel.

2) UCZESTNICY

Uczestnikami warsztatdbw mogg by¢ wytgcznie pracownicy jednostek samorzadu terytorialnego lub
jednostek organizacyjnych samorzgdu oraz czionkowie i przedstawiciele organizacji pozarzgdowych
(NGO) dziatajgcych na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego, ktoérzy organizujg lub planujg

organizowac¢ wydarzenia, w szczegolnosci o charakterze kulturowym.

e Minimalna liczba uczestnikdw warsztatéw: 12, w tym minimum 10 przedstawicieli z réznych
instytucji/ organizacji z podziatem na:

» minimum 5 0sdéb - pracownicy jednostek samorzgdu terytorialnego lub jednostek organizacyjnych
samorzadu

» minimum 5 oso6b - cztonkowie i przedstawiciele organizacji pozarzgdowych (NGO)

3) CEL PRZEDSIEWZIECIA

Zdobycie przez uczestnikow wiedzy teoretycznej i praktycznej niezbednej do przygotowania
i przeprowadzenia wydarzen. Dysponowanie skutecznymi technikami wspierania organizacji
wydarzen w duzej mierze przyczyni sie do dalszej profesjonalizacji dziatan, a tym samym do

zwiekszenia atrakcyjnosci wydarzen, co przetozy sie na wzrost liczby uczestnikow.

4) FORMA

Warsztaty powinny angazowaé uczestnikéw, bazujgc na ich realnych potrzebach i odnoszac sie do
wyzwan uczestnikbw zwigzanych z organizacjg wydarzen. Nieodzownym elementem warsztatow
powinny byc liczne przyktady, studia przypadkéw majgce na celu sprowokowanie uczestnikow do
dyskusji, wzajemnej wymiany pogladow i doswiadczeh. Na warsztatach uczestnicy powinni naby¢
konkretne umiejetnosci niezbedne przydatne w procesie organizacji wydarzen. Warsztaty powinny
odbywac sie z zastosowaniem réznorodnych metod i technik dydaktycznych dostosowanych do
potrzeb i oczekiwarn uczestnikdw oraz Zamawiajgcego, majgcych na celu aktywny udziat uczestnikéw

w warsztatach.

5) SPOSOB | WARUNKI REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
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Do zadan Wykonawcy naleze¢ bedzie:

1. Program: Wykonawca przygotuje program warsztatéw z podziatem na moduty, ktéry powinien
zostaC¢ przygotowany w oparciu o zagadnienia zwarte w ,Przewodniku zarzgdzania dla
organizatoréw wydarzen”. Program wymaga zatwierdzenia przez Zamawiajgcego. Wykonawca
odpowiada za zorganizowanie dwudniowych, minimum 6-0 godzinnych, kreatywnych
warsztatow: | dzieh — zajecia teoretyczno- praktyczne , Il dzien — testowanie narzedzi na

wybranym przyktadzie wydarzenia.

2. Trenerzy: zapewnienie specjalistéw, ktérzy przeprowadzg warsztaty. Osoby te powinny mie¢
wiedze praktyczng obejmujgcg zakres tematyczny wskazany w niniejszym zapytaniu oraz
posiada¢ doswiadczenie w prowadzeniu szkolen bgdz wykladéw i/lub organizacji wydarzen o
charakterze kulturowym.

3. Miejsce warsztatéw: zapewnienie miejsca na przeprowadzenie warsztatéw: sala odpowiednia
na przeprowadzenie warsztatdw, niezbedny sprzet (laptop, rzutnik, ekran, arkusze papieru do
pracy zespotowej, flipchart do zapisywania lub inne rozwigzanie do grupowania propozyciji,
pisaki, przygotowanie materiatéw szkoleniowych itp.).

4. Termin:

Realizacja zaméwienia najpdzniej do 20 czerwca 2020 r.

5. Uczestnicy: Wykonawca zobowigzany jest przeprowadzi¢ otwarty nabér uczestnikow
warsztatow i przygotowac liste potencjalnych uczestnikéw. Nabor nalezy przeprowadzi¢c w
oparciu o wytyczne wskazane w pkt 2). Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé wnoszenia
zmian w zaproponowanej przez Wykonawce licie potencjalnych uczestnikow.

6. Wyzywienie i zakwaterowanie: zakwaterowanie (1 nocleg) w pokojach maksymalnie 2
osobowych z fazienkg, zapewnienie serwisu kawowego (kawa, herbata, woda mineralna,
owoce, ciastka) oraz wyzywienia dla uczestnikéw warsztatéw (1 x $niadanie, 2 x lunch, 1x
kolacja). Przy czym lunch i kolacjg podane w formie bufetu lub serwowane, a Uczestnicy
musza mie¢ do wyboru minimum: dwie rézne zupy oraz jedno danie miesne, jedno danie
wegetarianskie, jedno danie weganskie oraz napoje (minimum: woda, soki)

7. Certyfikat: przygotowanie certyfikatow (opatrzonych logo projektu) dla uczestnikow

warsztatow.

8. Oznaczenia: Wykonawca wyeksponuje w miejscu przeprowadzania warsztatow materiaty
drukowane i promocyjne (roll —up) informujgce o projekcie. Wykonawca odbierze materiaty

promocyjne od Zamawiajgcego, najpdzniej w ciggu 3 dni przed rozpoczeciem warsztatow;

9. Zapewnienie materialéw szkoleniowych : Wykonawca przekaze wszystkim uczestnikom
,Przewodnik zarzgdzania dla organizatorow wydarzen”, ktérego wydruku (full color) wraz z
oprawg, dokona we wiasnym zakresie. Wykonawca przekaze dodatkowo 10 egzemplarzy

przewodnika Zamawiajgcemu.
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podjecia dziatan majgcych na celu podpisanie Deklaracji: zwarcie przez uczestnikéw
warsztatow deklaracji projektu Baltic Stories.

przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu wraz ze sprawozdaniem, o ktérym mowa w lit. j),
prezentacje multimedialng lub material video z warsztatéw, ktory bedzie stanowit materiat
szkoleniowy dla innych podmiotéw.

Sprawozdanie: przygotuje sprawozdanie z przeprowadzonych warsztatéw (opatrzone logo
projektu) wraz z dokumentacja fotograficzng z realizac;ji warsztatow
(w terminie 7 dni od przeprowadzenia warsztatow). Sprawozdanie musi zawiera¢ minimum:

opis przebiegu warsztatow, analize SWOT zrealizowanego dziatania, opis dobrych praktyk.

Wykonawca moze przedstawi¢ Zamawiajagcemu dodatkowo wiasne propozycje uzupetnienia
lub wprowadzenia pewnych zmian, jezeli bedg one mialy korzystny wptyw na realizacje

zadania.

6) TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

Zadanie powinno zosta¢ w cato$ci zrealizowane najp6zniej do dnia 20 czerwca 2020 r.

7) WARUNKI UDZIALU

1.

Doswiadczenie Wykonawcy:

a) Wykonawca wykaze, ze zrealizowat w ciggu 3 lat przed terminem sktadania ofert 2
ustugi obejmujgce przeprowadzenie warsztatow/szkolen/wyktadéw z zakresu
dziedzictwa kulturowego Ilub z tematyki obejmujgcej zagadnienia zawarte w

"Przewodniku zarzgdzania dla organizatorow wydarzen”, dla grupy min. 10 oséb.

b) Wykonawca wykaze, ze zrealizowat w ciggu 3 lat przed terminem sktadania ofert, 2

wydarzenia o charakterze kulturowym — jako organizator lub wspodforganizator.

Dysponowanie potencjatem kadrowym — Trenerzy
Wykonawca dysponuje minimum 3 osobami wyznaczonymi do swiadczenia ustug treneréw w
nastepujgcym zakresie:

a) Trener 1 — praktyk z zakresu organizacji wydarzeh o charakterze kulturowym,
posiadajgcy minimum 3 letnie doswiadczenie w zakresie organizacji wydarzen o
charakterze kulturowym,

b) Trener 2 — osoba posiadajgca minimum 3 letnie doswiadczenie w przeprowadzeniu
szkolen z zakresu mediéw spotecznosciowych,

c) Trener 3 — osoba posiadajgca minimum 3 letnie doswiadczenie w przeprowadzeniu
szkolen z zakresu zréwnowazonego rozwoju, w tym aspektéw Srodowiskowych i/lub

storytellingu i/lub zagadnien z zakresu partnerstwa publiczno — prywatnego.
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8) KRYTERIA OCENY OFERT:
1. kryterium Cena — 50 pkt
najnizsza cena brutto
spo$réd oferowanych
A = Liczba punktéw = x 50 pkt

cena brutto oferty ocenianegj

2. kryterium Koncepcja warsztatow - 50 pkt

- ocena spojnosci Koncepcji przedstawionej przez Oferenta z tematykg warsztatéw oraz Celem

Zamawiajgcego, zawartymi w Opisie Przedmiotu Zamowienia

Lp. Stopien spojnosci Liczba punktéw

Zawartos¢é merytoryczna

Opis planowanego przebiegu warsztatéw.
Zastosowanie metod dydaktycznych/
technik/zagadnien, ktére beda dopasowane do
potrzeb i celéw Zamawiajgcego oraz
komplementarne w stosunku do dziatah

1. opisanych w OPZ 0-15

Atrakcyjnosé

Ocena przeprowadzenia warsztatow — opis
miejsca i zaje¢ praktycznych, wykorzystywanych

2. rekwizytow, sprzetdw. 0-15

Dodatkowe efekty

Opis dodatkowych korzysci i efektow

3. przeprowadzonych warsztatow 0-10

Wydarzenie

testowanie narzedzi na przyktadzie wydarzenia
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o charakterze kulturowym, odbywajgcego sie na

terenie wojewodztwa zachodniopomorskiego

W przypadku, gdy Oferent nie dotaczy koncepcji warsztatow do formularza ofertowego,

jego oferta zostanie odrzucona.

9) MIEJSCE | TERMIN SKLADANIA OFERT

1.

N o o b~ w0 DN

Oferte nalezy dostarczy¢ w wersji elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres e-mail: dklekot@wzp.pl oraz turystyka@wzp.pl
Termin skladania ofert uptywa w dniu 16.03.2020 roku.

Oferta musi zawiera¢ dokumenty wskazane w pkt 10) OPZ.

Decyduje data wptywu oferty do Urzedu.

Oferty zlozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

Oferent moze przed uptywem terminu sktadania ofert wycofaé¢ swojg oferte.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zgda¢ od Oferentéw wyjasnierh dotyczacych

tresci ztozonych ofert

10) LISTA DOKUMENTOW/OSWIADCZEN WYMAGANYCH OD WYKONAWCY

1.

Prawidtowo wypetniony i podpisany Formularz ofertowy, stanowigcy zatgcznik nr (Zatgcznik
2).

Odpis wtasciwego rejestru lub z Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;.
jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji - jesli dotyczy.
Petnomocnictwo dotyczgce podpisania oferty lub notarialnie poswiadczong kopie
petnomocnictwa — jezeli dotyczy.

Koncepcje warsztatow.

wykaz ustug potwierdzajgcych posiadanie do$wiadczenia ( Zatgcznik 3 ).

wykaz 0séb na potwierdzenie spetnienia warunku — potencjat kadrowy ( Zatgcznik 4 ).

11) INFORMACJE DODATKOWE

Zaptata za realizacje przedmiotu zamowienia nastgpi przelewem na podstawie prawidiowo
wystawionej przez Wykonawce faktury VAT lub innego dokumentu finansowego na jego
rachunek bankowy tam wskazany w terminie 14 dni od dnia jej doreczenia Zamawiajgcemu.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia zapytania ofertowego w kazdym czasie

bez podania przyczyny.
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3. Zamdwienie zostanie zrealizowane w ramach projektu 'Baltic stories- Zrownowazony rozwoj
turystyki poprzez profesjonalizacje wydarzenn o charakterze kulturowym w regionie
Potudniowego Battyku”, realizowanego w ramach programu Interreg Potudniowy Battyk 2014-
2020. STHB.02.01.00-32-0082/16.

Zataczniki:

Zatacznik 1 — "Przewodnika zarzadzania dla organizatoréw wydarzen”

Zatgcznik 2 - formularz ofertowy

Zatgcznik 3 - wykaz ustug potwierdzajgcych posiadanie doswiadczenia

Zatgcznik 4 — wykaz osob na potwierdzenie spetnienia warunku — potencjat kadrowy
Zatgcznik 5 — wzér umowy



