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Szczecin, 10 listopada 2023 r.
ZAPYTANIE OFERTOWE

na realizację usługi: przygotowanie i opracowanie 5 publikacji instruktażowych (w formie elektronicznej)
na temat wskazanych innowacji społecznych 

Postępowanie realizowane bez zastosowania ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych w związku z art. 2 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605). Wartość netto zamówienia w ramach prowadzonego postępowania nie przekracza kwoty 130 000,00 zł netto. 

Niniejsze zamówienie prowadzone jest w związku z realizacją projektu pn: ,,Włącznik Innowacji Społecznych’’ w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój, Oś Priorytetowa: IV. Innowacje społeczne i współpraca ponadnarodowa, Działanie: 4.1 Innowacje społeczne. Informacje na temat ww. projektu są dostępne na stronie: https://rops.poznan.pl/nasze-projekty/wlacznik-innowacji-spolecznych/

I. Zamawiający

Województwo Zachodniopomorskie
Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej 
ul. Marszałka Józefa Piłsudskiego 40, 70-421 Szczecin
NIP: 851-287-14-98
email.: mszymanska@wzp.pl

II.  Przedmiot zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest zlecenie usługi przygotowania i opracowania 5 publikacji instruktażowych 
na temat wskazanych 5 innowacji społecznych z obszaru włączenia społecznego. Publikacje będą przygotowane w formie elektronicznej i będą liczyć od 25 do 30 stron każda. Publikacje będą umieszczone na stronach internetowych, emitowane podczas spotkań, konferencji i innych tego typu wydarzeń, będą dostępne na portalach społecznościowych Facebook oraz na YouTube. 

III. Cel zamówienia

Publikacje mają na celu upowszechnienie 5 wybranych innowacji społecznych z obszaru włączenia społecznego. Publikacje mają pełnić funkcję informacyjno-edukacyjną poprzez zaprezentowanie problemu społecznego oraz przedstawienie konkretnych rozwiązań - produktów stworzonych przez innowatorów 
w Polsce. Publikacje będą jednym z narzędzi docierania z informacją o nowych, przetestowanych rozwiązaniach do szerszego grona odbiorców w całej Polsce. Ponadto, w zależności od danej innowacji odbiorcami szczególnymi mogą być: poradnie psychologiczno-pedagogiczne, ośrodki pomocy dziecku 
i rodzinie, centra medyczne, fizjoterapeutyczne, placówki edukacyjne, rodziny z dziećmi, instytucje pomocy społecznej i inni interesariusze. 

IV. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia

W ramach niniejszego zapytania ofertowego przygotowanie publikacji instruktażowych będzie dotyczyła poniżej wskazanych innowacji społecznych: 
1. Niezbędnik edukacyjny dziecka z alergią – problem anafilaksji wśród dzieci w wieku 3-10 lat. 
Autor innowacji: Fundacja Allergia, ul. Człuchowska 66 lok. 33 A, 01-360 Warszawa,
Dokumentacja innowacji dostępna pod adresem:
https://drive.google.com/drive/folders/1Nyq7_p2p8-YOsedXb129yMCm6AX6pJbn

2. Projekty zabawek terapeutycznych wydrukowanych na drukarce 3D oraz scenariuszy zajęć terapeutycznych dla dzieci przedwcześnie urodzonych - problem rozwoju psychoruchowego dzieci. 
Autorki innowacji: Małgorzata Wójtowicz - Szefler, Monika Deja, Bydgoszcz.
Dokumentacja innowacji dostępna pod adresem: https://drive.google.com/drive/folders/1eng9SZeOR_XqbkA7lndV6af3v6Nx5e_H

3. Bunja - kraina możliwości. Placemaking challenge dla dzieci i młodzieży - gra umożliwiająca aktywny udział w procesach miastotwórczych.
Autor innowacji: Adam Chyliński, Gdynia.
Dokumentacja innowacji dostępna pod adresem:
https://drive.google.com/drive/folders/11XXKv0uaHYaW8w4txVEB1vOj7JEM_EYY

4. Dziewczyny Rządzą - gra dedykowana nastolatkom, służąca odkrywaniu swoich umiejętności 
i kompetencji społecznych.
Autor innowacji: Fundacja im. Julii Woykowskiej, ul. Wierzbięcice 13/9a, 61- 569 Poznań 
Dokumentacja innowacji dostępna pod adresem:
https://drive.google.com/drive/folders/1YNeB0OBLgnhmPAU2qDvc1pMZ2-A0BMNb

5. Dotyk Muzyki - system notacji muzycznej w druku 3D dla osób z dysfunkcją wzroku.
Autor innowacji: Ogólnopolskie Stowarzyszenie z Muzyką do Ludzi, Maliny 26, 63-140 Nowieczek, Dolsk
Dokumentacja innowacji dostępna pod adresem:
https://drive.google.com/drive/folders/1Cf0nSuXMQFTeInibGurwa66CCRibzmj5

W ramach realizacji przedmiotu zamówienia:
1. Wykonawca opracuje i przygotuje 5 publikacji instruktażowych prezentujących oddzielnie 5 innowacji społecznych. 
2. Publikacje instruktażowe mają ukazywać zarówno innowatora, jak i zalety czy też sposób działania produktu/usługi.
3. Publikacje instruktażowe będą służyć do kreowania świadomości podmiotu i produktu/usługi.
4. Bazą dla 5 publikacji instruktażowych będzie materiał pozyskany od innowatorów – autorów pomysłów.
5. Publikacje instruktażowe powinny być nowoczesne i czytelne, wzbogacone ciekawą grafiką 
i zdjęciami, treść tekstu powinna być zrozumiała dla przeciętnego odbiorcy niezwiązanego 
z dziedziną, której będzie dotyczyć i powinien mieć charakter informacyjno - edukacyjny.
6. Ilość stron 5 publikacji instruktażowych: od 25 do 30 stron każda.  
7. Publikacje instruktażowe muszą być oznakowanie logotypami projektu ,,Włącznik Innowacji Społecznych’’ dostarczonymi przez Zamawiającego.
8. Publikacje instruktażowe muszą zawierać informację o otrzymaniu wsparcia z Unii Europejskiej, w tym Europejskiego Funduszu Społecznego oraz z Programu za pomocą:
· znaku Funduszy Europejskich z nazwą Programu;
· barw Rzeczypospolitej Polskiej;
· znaku Unii Europejskiej z nazwą Europejski Fundusz Społeczny;
zgodnie z zapisami Podręcznika wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji dla projektów, których umowa została podpisane po 1 stycznia 2018 r., - aktualizacja z 8 czerwca 2021. 
Dodatkowo materiał musi zawierać Logo Pomorza Zachodniego oraz informację o wspólnej realizacji projektu z Województwem Wielkopolskim Regionalnym Ośrodkiem Polityki Społecznej w Poznaniu 
i Stowarzyszeniem na Rzecz Spółdzielni Socjalnych w Poznaniu oraz oznaczenia w postaci oficjalnych znaków logo wymienionych podmiotów. Zamawiający dostarczy Wykonawcy znaki logo Pomorza Zachodniego oraz Partnerów projektu po podpisaniu umowy na realizację usługi, a także tytuł projektu i jego numer. 
9. [bookmark: page2][bookmark: page3][bookmark: page8]W cenie usługi Wykonawca zapewni: prace redakcyjne (analiza dokumentów, przygotowanie spisu treści, zawartości merytorycznej publikacji (w oparciu o udostępnione przez innowatorów 
i Zamawiającego materiały), kolorystykę (4/4), opracowanie graficzne, dobór zdjęć opracowanie typograficzne, strony tytułowe, okładkę, łamanie, korekta, skład publikacji).

[bookmark: _Hlk144200174]V.  Parametry publikacji 

1. Wykonawca przekaże Zamawiającemu złożoną publikację w formie elektronicznej w formacie pdf oraz w formacie programu do składu tekstu (edytowalnym).
2. Tekst w języku polskim, w wersji elektronicznej, przygotowany zgodnie z zapisami Standardów dostępności dla polityki spójności 2014-2020 stanowiący załącznik nr 2 do Wytycznych w zakresie realizacji zasady równości szans i niedyskryminacji, w tym dostępności dla osób z niepełnosprawnościami oraz zasady równości szans kobiet i mężczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020.
3. Zamawiający oczekuje, że Wykonawca wystąpi o nadanie Międzynarodowego Znormalizowanego Numeru Książki ISBN dla każdej publikacji.

Wykonawca będzie zobowiązany do przeniesienia na Zamawiającego autorskich praw majątkowych 
do 5 publikacji instruktażowych w ramach i na rzecz niniejszego zamówienia wraz z prawami zależnymi 
na następujących polach eksploatacji:
a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania gotowych materiałów publikacji instruktażowych: wytwarzanie określoną techniką egzemplarzy utworu, w tym techniką zapisu magnetycznego, cyfrowego oraz elektronicznego, w całości lub fragmentami;
b) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których materiał publikacji instruktażowych utrwalono – wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy;
c) w zakresie rozpowszechniania materiałów publikacji instruktażowych w sposób inny niż określony 
w lit. b) – publiczne wykonanie, wystawianie, wyświetlanie, odtworzenie oraz nadawanie 
i reemitowanie, a także publiczne udostępnianie publikacji instruktażowych w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, oraz publikowanie 
w Internecie, w całości lub fragmentami.
[bookmark: bookmark26]Pokrycie zobowiązań cywilno-prawnych:
a) Wykonawca zobowiązuje się pokryć zobowiązania cywilno-prawne związane z utrwaleniem, wykorzystaniem i upowszechnianiem materiałów w publikacjach instruktażowych innowatorów na czas nieokreślony.
b) Wszelkie umowy oraz zgody na przetwarzanie danych osobowych pozostaną w archiwum wykonawcy.
[bookmark: page10]
Zamawiający zastrzega sobie prawo usunięcia lub zmiany wybranych elementów publikacji instruktażowych.
Zamawiający pozostawia sobie prawo wprowadzenia nieodpłatnej zmiany w publikacjach instruktażowych po podpisaniu umowy.
 
Wykonawca zastosuje wszystkie uwagi wprowadzone przez Zamawiającego. W przypadku dokonania zmiany, będzie odpowiadać ona standardom przedstawionym w materiałach. Wykonawca na prośbę Zamawiającego będzie zobowiązany do nieodpłatnej edycji finalnej wersji publikacji instruktażowej (tj. każdego wariantu opracowania – publikacji) z zachowaniem spójności przekazu zawartego w materiałach.

Wykonawca nie będzie mógł żądać podwyższenia wynagrodzenia, chociażby w czasie zawarcia umowy 
nie można było przewidzieć rozmiaru lub kosztów tych świadczeń.
Za ustalenie świadczeń obejmujących przedmiot zamówienia oraz sposób przeprowadzenia na tej podstawie kalkulacji ofertowego wynagrodzenia odpowiada wyłącznie Wykonawca.

VI. Istotne postanowienia umowy

1. W celu realizacji usługi zostanie zawarta umowa.
2. Umowa zostanie zawarta na wzorze Zamawiającego, który będzie uwzględniał kary umowne za nieterminowe i nienależyte wykonanie umowy.
3. Zamawiający przewidział do 5 faktur/rachunków wystawianych po opracowaniu elektronicznym każdej z publikacji i odebranej bez zastrzeżeń, i po podpisaniu protokołu zdawczo odbiorczego z adnotacją „bez zastrzeżeń” lub równoważną. 
4. Termin płatności za realizację usługi wynosi do 21 dni od daty otrzymania poprawnej faktury/rachunku przez Zamawiającego.

VII. Termin realizacji zamówienia

Czas realizacji zamówienia: od daty podpisania umowy do 20 grudnia 2023 r.

VIII. Miejsce oraz termin składania ofert (formularz ofertowy)

Ofertę należy złożyć wg wzoru formularza ofertowego (zał. nr 1 do zapytania ofertowego).
[bookmark: _GoBack]Ofertę – w postaci podpisanych skanów oraz wymaganych załączników, należy złożyć w terminie 
do dnia 19 listopada 2023 r., drogą elektroniczną na adres: amisztak@wzp.pl

Osoba do kontaktu: Agnieszka Misztak tel. kontaktowy: 91/42 53 641, email: amisztak@wzp.pl  

IX. Kryteria oceny ofert

1. Kryteria oceny ofert i sposób przyznawania punktów:
	L.p.
	Kryterium
	Waga
	Punkty

	1.
	Cena 
	60 %
	60 pkt

	2.
	Projekt/propozycja zakresu (spisu treści) i graficznego opracowania jednej z pięciu, wybranej innowacji społecznej
	40 %
	40 pkt










1. Kryterium „Cena” zostaną obliczone według wzoru:

	C =
	Cena oferty najtańszej
	x 60

	
	Cena oferty badanej
	


 
Wynik powyższego działania zostanie zaokrąglony do dwóch miejsc po przecinku. Porównywaną ceną będzie cena brutto za całość zamówienia.

2. Kryterium – Projekt/propozycja zakresu (spisu treści) i graficznego opracowania jednej z pięciu, wybranej innowacji społecznej. 
Przy ocenie tego kryterium będą brane następujące elementy: merytoryczna zawartość spisu treści 
w powiązaniu z tematyką innowacji oraz celem publikacji, kreatywność, pomysłowość  wizualizacji grafiki. Skala ocen od 0 do 40 pkt-ów.

X. Warunki udziału w zapytaniu ofertowym

Wykonawcy ubiegający się o zamówienie muszą:
a) posiadać uprawnienia do wykonywania określonej działalności,
b) dysponować sprzętem określonym w zapytaniu ofertowym; poprzez dysponowanie sprzętem rozumie się posiadanie prawa własności, współwłasności, wynajem etc.,
c) posiadać niezbędną wiedzę i doświadczenie, czyli wykaże się realizacją minimum 5 publikacji 
w obszarze polityki społecznej w okresie ostatnich 3 lat, 
d) dysponować potencjałem technicznym, ekonomicznym i finansowym, w celu realizacji przedmiotu zamówienia,
Ocena spełnienia przedstawionych powyżej warunków zostanie dokonana wg formuły: „spełnia – nie spełnia” na podstawie załącznika nr 2 do zapytania oraz dodatkowych dokumentów załączonych do oferty. Wykonawca, który nie spełni któregokolwiek z warunków zostanie odrzucony w postępowaniu. 

XI. Sposób sporządzenia oferty

1. Oferta powinna zostać sporządzona na załączonym Formularzu oferty (zał. nr 1). 
2. Do oferty powinny być załączone wszystkie niezbędne dokumenty (np.: oświadczenie, zaświadczenia, referencje, odnośniki do miejsc/stron www.), które potwierdzają spełnienie warunków postępowania.
3. Ofertę i załączniki należy złożyć w postaci podpisanych skanów. 
4. Do oferty należy załączyć projekt/propozycję zakresu (spisu treści) i graficznego opracowania jednej z pięciu, wybranej innowacji społecznej, załączone propozycje będą przedmiotem oceny ofert.
5. Cena oferty powinna obejmować pełny zakres prac określonych w zapytaniu oraz uwzględniać wszystkie koszty i elementy kosztotwórcze, związane z wykonaniem przedmiotu zamówienia.
6. Wykonawca nie będzie mógł żądać podwyższenia wynagrodzenia, chociażby w czasie zawarcia umowy nie można było przewidzieć rozmiaru lub kosztów tych świadczeń.
7. Za ustalenie świadczeń obejmujących przedmiot zamówienia oraz sposób przeprowadzenia na tej podstawie kalkulacji ofertowego wynagrodzenia odpowiada wyłącznie Wykonawca.
8. W wyniku nieuwzględnienia okoliczności, które mogą wpłynąć na cenę zamówienia, Wykonawca ponosić będzie skutki błędów w ofercie. Od Wykonawcy wymagane jest szczegółowe zapoznanie się 
z przedmiotem zapytania ofertowego, a także sprawdzenie warunków wykonania zamówienia oraz skalkulowania ceny oferty z należytą starannością.

XII. Zasady wyjaśniania treści oferty oraz poprawiania omyłek w ofercie

1. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców dodatkowych wyjaśnień lub uzupełnień dotyczących dokumentów, materiałów lub treści złożonych ofert.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do ewentualnego wezwania do uzupełnienia dokumentów oraz złożenia wyjaśnień, tylko w stosunku do Wykonawcy najwyżej ocenionego w kryteriach oceny ofert.
3. Zamawiający może poprawić w ofercie:
· oczywiste omyłki pisarskie,
· oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek,
· inne omyłki polegające na niezgodności oferty z Zapytaniem ofertowym, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty.

XIII. Odrzucenie oferty

Zamawiający odrzuca ofertę, jeżeli:
· Wykonawca nie załączył projektu/propozycji zakresu (spisu treści) i graficznego opracowania jednej z pięciu, wybranej innowacji społecznej i/lub treść ofert nie odpowiada treści niniejszego Zapytania ofertowego, z zastrzeżeniem dotyczącym poprawiania omyłek;
· Złożenie oferty stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
· Oferta zawiera błędy nie będące oczywistymi omyłkami pisarskimi lub rachunkowymi.

XIV. Unieważnienie postępowania

Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia 
w szczególności jeżeli:
· nie złożono żadnej oferty niepodlegającej odrzuceniu.
· cena najkorzystniejszej oferty przewyższa kwotę, jaką Zamawiający zamierza przeznaczyć 
na sfinansowanie zamówienia, chyba, że Zamawiający może zwiększyć tę kwotę do ceny najkorzystniejszej oferty.
· postępowanie jest obarczone wadą uniemożliwiającą zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego.
Ponadto, Zamawiający zastrzega sobie prawo do rezygnacji lub unieważnienia Zamówienia bez podania przyczyny przed podpisaniem umowy.

XV. Dodatkowe informacje

1. Termin związania ofertą wynosi 30 dni, liczone od terminu składania ofert.
2. Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o przedłużenie terminu związania ofertą.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do:
· odpowiedzi tylko na wybraną ofertę,
· [bookmark: page16]negocjacji warunków Zamówienia.
4. Zamawiający do terminu składania ofert może zmienić zapisy Zapytania ofertowego.
5. Do niniejszego postępowania nie mają zastosowania środki ochrony prawnej, o których mowa w dziale VI Prawa Zamówień Publicznych.



XVI. Załączniki:

1. Formularz ofertowy.
2. Oświadczenia.



Szczecin, 10 listopada 2023 r.
ROPS UMWZ
















































OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 
o danych, Dz. U. UE L119 z dnia 4 maja 2016 r., str. 1; zwanym dalej „RODO”) informujemy, że:
1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest:
Województwo Zachodniopomorskie, ul. Piłsudskiego 40, 70-421 Szczecin;
2) administrator wyznaczył Inspektora Danych Osobowych, z którym można się kontaktować pod adresem 
e-mail: abi@wzp.pl;
3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym 
z przedmiotowym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonym w trybie zamówienia na usługę społeczną;
4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy PZP;
5) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 PZP, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy;
6) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisanych ustawy PZP, związanym z udziałem w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy PZP;
7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;
8) posiada Pani/Pan:
a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących 
z zastrzeżeniem, że w przypadku gdy skorzystanie z tego prawa wymagałoby po stronie administratora niewspółmiernie dużego wysiłku może zostać Pani/Pan zobowiązana do wskazania dodatkowych informacji mających na celu sprecyzowanie żądania, w szczególności podania nazwy lub daty postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu albo sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia;
b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie 
z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą PZP oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników);
c) na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem, że wystąpienie z takim żądaniem nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu oraz przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego);
d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, 
że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO  
9) nie przysługuje Pani/Panu:
a) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO; 
10) przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z RODO przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez administratora (Województwo Zachodniopomorskie); organem właściwym dla przedmiotowej skargi jest Urząd Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 
00-193 Warszawa.
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