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ZAPYTANIE OFERTOWE

Urzad Marszatkowski Wojewoédztwa Zachodniopomorskiego zaprasza do przesytania ofert na
opracowanie oraz wykonanie dedykowanego kursu (szkolenia) e-learningowego o tematyce

rownouprawnienia oraz przeciwdziatania dyskryminacji.

I. SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Przedmiotem zamowienia jest opracowanie, wykonanie oraz obstuga techniczna dedykowanego
kursu e-learningowego (zwanego dalej ,Kursem”) z zakresu rGwnouprawnienia kobiet i mezczyzn
(m.in. w Srodowisku pracy) oraz przeciwdziatania dyskryminacji ze wzgledu na rézne przestanki, w
tym miedzy innymi: pteé, rase, kolor skéry, pochodzenie etniczne lub spoteczne, cechy genetyczne,
jezyk, religie lub przekonania, poglady polityczne lub wszelkie inne poglady, przynaleznosé do
mniejszosci narodowej, majatek, urodzenie, niepetnosprawnosé, wiek lub orientacje seksualng.
Celem kursu jest zwiekszenie swiadomosci na temat respektowania zasad rdwnego traktowania i
niedyskryminacji w spotecznosci, w kontekscie przestrzegania tych zasad w prawie unijnym i
krajowym, a majgcych zastosowanie przy planowaniu wydarzen, projektowaniu ustug publicznych
czy realizowaniu dziatan z wykorzystaniem srodkdw unijnych. Kurs zostanie przygotowany (system
+ tresé) i zamieszczony przez Wykonawce w Srodowisku Zamawiajacego.

Cel zaméwienia:

Wspieranie zrbwnowazonego pod wzgledem ptci uczestnictwa w rynku pracy, réwnych warunkéw
oraz lepszej rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym, a takie zwiekszenie
Swiadomosci mieszkanek i mieszkancéw wojewddztwa zachodniopomorskiego w zakresie
rownouprawnienia oraz polityk antydyskryminacyjnych. Odbiorcami kursu (zwanymi dalej
»Uczestnikami”) bedg wszystkie osoby zamieszkujgce region, w tym m.in. osoby pracujgce, osoby
uczace sie oraz osoby bedgce czescig roznego rodzaju grup mniejszosciowych.

Poprzez opracowanie, wykonanie oraz obstuge dedykowanego kursu e-learningowego

Zamawiajacy rozumie:

1. Przygotowanie formularza zgtoszeniowego za pomocga ktérego zostang zebrane dane (dane
do zebrania w ramach formularza przekaze Zamawiajgcy) oraz zostang zarejestrowani na
podstawie tych danych w sposéb automatyczny uzytkownicy w systemie e-learningowym.

2. Przygotowanie systemu e-learningowego.

3. Przygotowanie tresci merytorycznych Kursu oraz zasilenie nimi systemu e-learningowego, w
tym:

- Opracowanie koncepcji metodologicznej Kursu, umozliwiajgcej efektywng nauke i
przyswajanie wiedzy przez uczestnikdw, w szczegdlnosci okreslenie programu i sposobu
przeprowadzenia Kursu (m.in. podziat modutéw na lekcje, tresé¢ merytoryczna lekcji, wybrane
rodzaje ¢wiczen do umieszczenia w poszczegdlnych modutach).

- Opracowanie scenariuszy wszystkich modutéw i tresci merytorycznej catego Kursu (w tym
projektéw poszczegdlnych elementéw), zgodnie z zakresem merytorycznym Kursu
okreslonym w tresci niniejszego Zapytania. Tres¢ merytoryczna modutéw Kursu zostanie
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opracowana w catosci przez Wykonawce, w oparciu o jego wiedze i pozyskane przez niego
materiaty. Tresé¢ powinna byc¢ przygotowania z uzyciem zrozumiatego i przystepnego jezyka;

4. Przygotowanie graficzne komponentéw Kursu (w oparciu o szate graficzna/logo i SIW
przekazany przez Zamawiajgcego), w tym poszczegdlnych ekrandw Kursu (uktad/architektura
poszczegélnych ekranéw, komplet elementéw graficznych, spdjna koncepcja graficzna
prezentujgca tres¢ Kursu w sposdb przejrzysty, uporzadkowany i atrakcyjny wizualnie).
Projekt graficzny, rozumiany jako spdjna koncepcja graficzna dla wszystkich elementéw
Kursu. Projekt powinien obejmowa¢ w szczegdlnosci szablony graficzne ekranéw
merytorycznych (informacyjnych i ¢éwiczeniowych) oraz ukfad samych tresci (z
uwzglednieniem powtarzalnych elementdw/sekcji np. podsumowan, przypomnien, odwotan
itp.), w ramach poszczegdlnych modutéw. Kurs musi mie¢ ustawiong ikone favicon,
charakterystyczng dla projektu.

5. Przygotowanie programistyczne wszystkich komponentéw Kursu, w tym m.in. podziat na
moduty oraz zapewnienie wszystkich funkcjonalnosci, niezbednych do prawidtowego
dziatania Kursu.

6. Opracowanie podstawowych informacji o Kursie, ktére pozwolg uczestnikom na zapoznanie
sie z jego dziataniem.

7. Opracowanie mapy modutdéw Kursu, umozliwiajgcej szybkie przejScie do poszczegdlnych
modutéw Kursu.

8. Obstuga techniczna kursu przez caty czas trwania umowy w przypadku wystgpienia btedéw
lub innych problemoéw technicznych.

9. Przygotowanie graficzne i merytoryczne zaswiadczenia/certyfikatu poswiadczajacego
ukonczenie kursu.

10. Zapewnienie komplementarnosci kursu z réwnosciowymi zasadami horyzontalnymi.

11. Zastosowanie zasad rozporzadzenia RODO i bezpieczenstwa obejmujgcych spetnienie
wymagan okreslonych w rozporzadzeniu RODO. W przypadku zmian prawnych, Wykonawca
dostosuje go do nowych wymagan bez dodatkowych kosztéw.

12. Udzielenie gwarancji na prawidtowe dziatanie Kursu przez okres 24 miesiecy od dnia odbioru
bez zastrzezen przedmiotu umowy, takie z uwzglednieniem mozliwej w tym czasie
aktualizacji wersji oprogramowania.

13. Zapewnienie ciggtosci dziatania Kursu przez okres 24 miesiecy od daty podpisania przez
Zamawiajgcego protokotu odbioru.

14. Do catego Kursu, jak i do poszczegdlnych jego elementdw stworzonych na potrzeby
niniejszego zamoéwienia (m.in. grafiki, tresci merytoryczne, scenariusze, kod Zrédtowy
dedykowanej aplikacji (w przypadku jej wytworzenia)) Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu
wszelkie prawa, w tym autorskie prawa majgtkowe.

Wymagania techniczne:

1. Uczestnicy bedg mieli dostep do Kursu poprzez przeglagdarke WWW (najpopularniejsze
przegladarki internetowe), bez koniecznosci instalacji dedykowanego komponentu
oprogramowania typu desktop.

2. Kurs musi w petni funkcjonalnie dziataé¢ przy minimalnej rozdzielczosci monitora 1024x768
pikseli.
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3. Kurs musi by¢ responsywny — wyswietlana tre$¢ musi sie dynamicznie dostosowywac do
wyzszych rozdzielczosci, a takze prawidtowo wyswietla¢é na urzadzeniach mobilnych
z systemem Android i iOS.

4. Uczestnik Kursu bedzie miat mozliwos¢ pobrania tresci Kursu w formie specjalnie
wygenerowanego pliku PDF. Wygenerowany plik PDF musi spetnia¢ norme PDF/UA (ISO
14289-1) w zakresie dostepnosci, zawieraé¢ warstwe tekstowg umozliwiajgcg kopiowanie i
wyszukiwanie tresci oraz wszystkie elementy graficzne i alternatywne opisy obrazéw.

5. Uczestnik Kursu bedzie miat mozliwos¢ powtdrzenia kazdego modutu/szkolenia dowolng ilos$é
razy.

6. Uczestnik kursu powinien mie¢ mozliwos¢ przerwania kursu oraz powrotu do kursu i
kontynuacji od miejsca w ktédrym przerwat (np., po wypetnieniu formularza automatycznie
powinno zostac zatozone indywidualne konto zalogowania).

7. Kurs zostanie przygotowany w jezyku polskim. Wdrozony Kurs powinien by¢ wolny od btedéw
typograficznych, stylistycznych, ortograficznych i interpunkcyjnych.

8. Zamawiajacy zastrzega, iz Kurs musi by¢ zgodny z polskim porzadkiem prawnym, aktualnym
na dzied podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego. Jesli przed tym terminem dojdzie do
zmian prawa w obszarze tematycznym Kursu, Wykonawca wprowadzi odpowiednie zmiany w
tresci merytorycznej Kursu, bez wzgledu na realizowany w danej chwili etap zamédwienia.

9. Czas trwania Kursu powinien wynosi¢ okoto 2 godzin zegarowych (ok. 120 minut). Przez czas
trwania Kursu rozumie sie czas poswiecony przez uczestnika Kursu na przeczytanie,
obejrzenie, odstuchanie wszystkich elementéw Kursu (modutéw) oraz wykonanie éwiczen,
pytan testowych, bedacych integralng czescig Kursu. W przypadku zaistnienia takiej
koniecznosci Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rozszerzenia czasu trwania kursu o
dodatkowgq godzine zegarowa (ok. 60 min.)

10. Kurs bedzie sktadat sie z minimum 5 modutéw, ktérych proponowany zakres tematyczny
zostat okreslony w Zataczniku nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego.

11. Kurs musi rozpoczynac sie graficznym wstepem lub intro w formie animacji/wideo.

12. Musi posiadaé¢ dzwiek i gtos — z mozliwoscia wytgczenia go w catym szkoleniu lub w
pojedynczych modutach.

13. Kurs musi by¢ interaktywny tzn. minimalna liczba ekranéw wymagajacych interakgcji
uzytkownika powinna stanowi¢ co najmniej 50% wszystkich ekranow.

14. Ewentualne elementy multimedialne muszg mie¢ charakter opcjonalny (wybor przez
uczestnika Kursu), a uczestnik musi mie¢ mozliwos¢ rezygnacji z nich.

15. Dodatkowo kurs musi zawiera¢ minimum 3 elementy animowane/nagrania wideo.

16. Wszystkie materiaty wideo i animacje muszg zawiera¢ napisy dla osdb niestyszgcych zgodne
ze standardem WCAG 2.2 (Kryterium sukcesu 1.2.2), w formacie TTML lub SRT.

17. Po ukonczeniu wszystkich modutéow Kursu uczestnik podchodzi do podsumowujacego testu
koncowego. Test koricowy zawiera¢ bedzie min. 5 pytan wybranych losowo z bazy co
najmniej 20 pytan, obejmujgcych catos¢ zakresu merytorycznego wszystkich modutéw.
Ewentualne zmniejszenie puli pytan wymaga akceptacji Zamawiajgcego. Uczestnik bedzie
miat nieograniczong liczbe podejsé. Test bedzie sktadat sie z pytan jednokrotnego wyboru, z
trzema opcjami wyboru odpowiedzi. Ekran zawierajagcy ocene poprawnosci odpowiedzi
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udzielonych przez uczestnika powinien zawieraé petng tre$¢ pytan i odpowiedzi, w tym
zaznaczenie odpowiedzi udzielonej przez uczestnika jak i odpowiedzi prawidtowej. Uczestnik
uzyska dostep do testu konncowego pod warunkiem wczesniejszego ukonczenia wszystkich
modutéw Kursu.

18. Pytania testowe muszg by¢ sprawdzane automatycznie, bez koniecznosci indywidualnego
sprawdzania odpowiedzi przez moderatora Kursu.

19. Kazdy uczestnik kursu, po jego prawidtowym ukonczeniu bedzie miat mozliwosé
wygenerowania imiennego zaswiadczenia/certyfikatu (z mozliwos$cig wydruku).

Informacje dodatkowe

1. Zamawiajacy zapewni Srodowisko dla Systemu o parametrach minimum:
- System operacyjny Linux Ubuntu Server;
- Apache 2.4,
-PHP 8.3;
- MariaDB 10.11 lub PostgreSQL 16.

2. W terminie 10 dni kalendarzowych od podpisania umowy Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu projekt koncepcji metodologicznej Kursu. Po otrzymaniu projektu,
Zamawiajacy zgtosi do niego ewentualne uwagi. Wykonawca poprawi projekt, zgodnie ze
zgtoszonymi uwagami. Zamawiajgcy dopuszcza maksymalnie 3 iteracje zmian.

3. Koncepcja metodologiczna Kursu bedzie zawieraé co najmniej nastepujgce elementy:

- Metod/technik przekazywania wiedzy, umozliwiajgcych efektywng nauke i przyswajanie
tresci przez uczestnikéw;

-Szczegotowego programu i sposobu przeprowadzenia Kursu (m.in. podziat na moduty,
zawarto$¢ merytoryczna modutéw).

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wglagdu i korekty opracowanej koncepcji
metodologicznej, podstawowych informacji o Kursie, grafiki oraz scenariuszy modutéw Kursu.

5. Po akceptacji koncepcji metodologicznej kursu Wykonawca zamiesci w sSrodowisku testowym
propozycje gotowego kursu.

6. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu informacje, umozliwiajgce dostep do srodowiska
testowego.

7. Zamawiajgcy bedzie przekazywat uwagi do wszystkich ww. dziatan na biezgco. Wykonawca
poprawi kazdy projekt, zgodnie ze zgtoszonymi uwagami. Strony dopuszczajg maksymalnie 5
iteracji zmian dla kazdego z dziatan.

8. Wykonawca bedzie przedstawiat Zamawiajagcemu do akceptacji poszczegdlne elementy
merytoryczne i graficzne Kursu w srodowisku testowym.

9. Wykonawca, po ostatecznej akceptacji przez Zamawiajgcego wszystkich elementow
merytorycznych i graficznych Kursu, uruchomi kompletny Kurs w $rodowisku testowym.
Zamawiajacy przetestuje jego dziatanie i zgtosi uwagi, ktére Wykonawca uwzgledni.

10. Po uwzglednieniu wszystkich uwag zgtoszonych przez Zamawiajgcego w wyniku testéw,
Wykonawca dokona instalacji i konfiguracji Kursu w docelowym srodowisku Zamawiajacego.
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Dostepnos¢ cyfrowa oraz zasady rownosciowe

1. Kurs e-learningowy jest komplementarny z réwnosciowymi zasadami horyzontalnymi w
zakresie:

- Zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z
niepetnosprawnosciami,

- Zasady rownosci kobiet i mezczyzn,

- Karty praw podstawowych Unii Europejskiej,

- Konwencji ONZ o prawach osdb niepetnosprawnych.

2. Kurs wraz ze wszystkimi funkcjonalnosciami musi by¢ zgodna ze standardami:
a) Standardy W3C;
b) RWD - Responsive Web Design;
c¢) WCAG - Web Content Accessibility Guidelines — wymagana zgodnos$¢ z wytycznymi
WCAG 2.2 na poziomie AA).

3. Materialy bedg dostepne cyfrowo dla o0sdéb ze szczegblnymi potrzebami. Zapewnienie
udogodnien dla oséb z niepetnosprawnosciami musi obejmowacé co najmniej:
a) wybdr wielkosci czcionki i dostosowywanie tekstu do strony Zamawiajgcego pod tym
katem (powiekszanie i zmniejszanie tekstu);
b) wersje z wysokim kontrastem;
c) tekst alternatywny dla wszystkich elementéw graficznych;
d) skale szarosci, negatyw;
e) odpowiednig strukture nagtowkow;
f) mozliwos¢ obstugi za pomoca klawiatury;
g) wsparcie dla technologii asystujgcych;
h) odpowiedni kontrast tekstu do tta;
i) czytelne czcionki;
j)  wyrazne fokusowanie elementdw aktywnych.

Wymagania dotyczgce rozporzadzenia RODO i bezpieczeristwa
1. Wymagania dotyczace rozporzgdzenia RODO i bezpieczeristwa obejmujg spetnienie wymagan

okreslonych w rozporzgdzeniu RODO, dotyczacych zabezpieczenia danych przed ich
udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong,
przetwarzaniem z naruszeniem przepisOw oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub
zniszczeniem.
2. Spefnienie warunku zwigzanego 1z koniecznoscia zawarcia informacji dotyczacych
mechanizmu cookies oraz gromadzenia danych poprzez:
a) zamieszczenie dokumentu ,Polityka Prywatnosci", dostarczonego przez Zamawiajgcego;
b) instalacje mechanizmu, ktéry pozwoli na potwierdzenie zapoznania sie z politykg plikéw
cookies oraz Klauzulg informacyjng wynikajacg z wymogow rozporzgdzenia RODO przez
osoby odwiedzajgce Strone wzp.pl - udzielenie zgody przez Uzytkownika warunkuje
mozliwo$¢ uruchomienia podczas wypetniania formularza mechanizméw wymagajacych
cookies;
c) zapewnienie zgodnosci Systemu z wymogami Consent Mode v2.
3. System musi posiada¢ mechanizmy zabezpieczajace przed atakami typu:
a) SQL Injection;



G _I'i' Pomorze

% Zachodnie

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez 2 * o
dla Pomorza Zachodniego - Polska Unig Europejska *

b) Cross-Site Scripting (XSS);

c) Cross-Site Request Forgery (CSRF).

4. System musi zapewnia¢ bezpieczne przechowywanie haset Uzytkownikéw w formie
zaszyfrowane;.

5. Spetnienie warunku bezpiecznego potaczenia, szyfrowanego protokotem SSL/TLS, przy
zachowaniu wymogdéw bezpieczenstwa i odpowiedniego przechowywania haset. Za
dostarczenie certyfikatu bezpieczenstwa odpowiada Zamawiajacy.

6. Dodatkowe wymagania bezpieczerstwa obejmuja:

a) logowanie i zarzadzanie sesjg (automatyczne wylogowanie po okresSlonym czasie
nieaktywnosci, blokowanie konta po trzech nieudanych prébach logowania, bezpieczne
przechowywanie sesji UZytkownika);

b) monitorowanie i logi (rejestrowanie wszystkich istotnych dziatan w Systemie,
zabezpieczenie logow przed modyfikacjg, monitorowanie préb  naruszenia
bezpieczenstwa);

c) zgody na przetwarzanie danych (funkcja wyrazenia zgody przez Uzytkownikéw na
wykorzystanie ich danych za pomoca plikdw cookies, mozliwos¢ wycofania zgdd przez
UzZytkownikdw, przechowywanie historii udzielonych zgéd).

Il. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA:

Wykonawca wykona ustuge w terminie do 65 dni kalendarzowych od dnia akceptacji koncepcji
merytorycznej Kursu, przy czym poszczegdlne prace bedg wykonywane we wskazanych w umowie

terminach.

IIl. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU (NP. SZCZEGOLNE UPRAWNIENIA, WYMAGANA
WIEDZA | DOSWIADCZENIE, WARUNKI ODNOSZACE SIE DO NORM ZARZADZANIA
SRODOWISKIEM)

1. Do sktadania ofert zapraszamy podmioty, ktdre w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —to w tym okresie
— wykonaty co najmniej 2 ustugi polegajace na realizacji dedykowanych kurséw (szkolen) e-
learningowych, rozumianej jako kompleksowe przygotowanie kursu od strony
merytorycznej, graficznej, metodologicznej wraz z jego wdrozeniem oraz w przypadku
wystgpienia takiej koniecznosci dostarcza dowody, ze ustugi te zostaty wykonane nalezycie.

2. Wykonawca powinien dysponowa¢ minimum:

a) jednym metodykiem e-learningu/dydaktykiem multimedialnym (Instructional System
Designer), ktdry przygotowat minimum 2 scenariusze i 2 koncepcje metodologiczne
kursu e-learningowego, w okresie ostatnich 5 lat;

b) jednym informatykiem, ktéry wdrozyt minimum 2 kursy e-learningowe, w okresie
ostatnich 5 lat;

c) jednym grafikiem komputerowym, ktéry przygotowat pod katem graficznym minimum 2
kursy e-learningu (szata graficzna, oprawa wizualna tresci, w tym w szczegdlnosci layout
kursu, wizualizacja tresci, itp.), w okresie ostatnich 5 lat;

d) jednym ekspertem z zakresu réwnego traktowania i przeciwdziatania dyskryminacji
posiadajgcym doswiadczenie w projektach e-learningowych. Wyksztatcenie wyzsze
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(preferowane kierunki: prawo, socjologia, psychologia, politologia, pedagogika, gender
studies lub pokrewne). Minimum 3 lata doswiadczenia w pracy w obszarze réwnego
traktowania, przeciwdziatania dyskryminacji, integracji spotecznej lub praw cztowieka.
Udziat w opracowywaniu materiatéw edukacyjnych, publikacji, scenariuszy lub tresci
szkolen. Bardzo dobra znajomos¢ przepisdw prawa krajowego i unijnego w zakresie
rownego traktowania (w tym m.in. ustawy o réwnym traktowaniu, Kodeksu pracy,
dyrektyw UE). Znajomos¢ wspotczesnych koncepcji i podejs¢ do przeciwdziatania
dyskryminacji i wykluczeniu (w tym m.in. intersekcjonalno$é, mikroagresje, jezyk
wigczajacy). Umiejetnosé przektadania wiedzy eksperckiej na przystepne i angazujace
tresci edukacyjne. Doswiadczenie w konsultowaniu lub recenzowaniu materiatéw
edukacyjnych pod katem merytorycznym i zgodnosci z zasadg réwnosci.

3. W przypadku ustug wykonanych przez kaidg z ww. oséb Wykonawca na zyczenie
Zamawiajgcego dostarczy dowody potwierdzajace, ze ustugi zostaty wykonane nalezycie.
Dowodami mogg by¢ kopie referencji, protokotéw odbioru, linki z realizacji, badZ inne
dokumenty, z tresci ktorych wynika, ze dana ustuga zostata wykonana nalezycie.

4. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ taczenia doswiadczenia okreslonego w punkcie
2 (dotyczy ewentualnego taczenia pkt ,,a” i ,d” lub pkt ,b” i,c”). W przypadku tgczenia
doswiadczenia dopuszcza sie mozliwos¢ wykazania mniejszej liczby osdb.

5. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ weryfikacji doswiadczenia oséb skierowanych do realizacji
ustugi.

IV. WYMAGANIA DOTYCZACE OFERTY
1. Informacje, jakie Wykonawca musi uwzgledni¢ w ofercie:

a) Wykonawca ztozy oferte cenowgq na formularzu ofertowym — zatacznik nr 2 do niniejszego
zapytania.

b) Na potwierdzenie spetnienia warunku udziatu w postepowaniu, Wykonawca zatgczy
Wykaz wykonanych ustug - kursdw e-learningowych na formularzu, stanowigcym zatacznik
nr 3 oraz

c) wykaz oséb skierowanych do realizacji zamdwienia na formularzu, stanowigcym zatacznik
nr 4 do niniejszego zapytania.

d) Ponadto Wykonawca zatgczy Wykaz wykonanych ustug - kurséw
e-learningowych w celu oceny w kryterium ,Doswiadczenie w realizacji kursow
e-learningowych” na formularzu, stanowigcym zatacznik nr 5.

e) Opis wstepnej koncepcji Kursu

2. Sktadanie ofert:
Oferty nalezy sktada¢ drogg elektroniczng na adresy: jsobieska@wzp.pl
Termin: do 17 lipca 2025 r. do godziny 12:00
Osoba do kontaktu w przedmiotowej sprawie: Justyna Sobieska — 91 454 2944,
jsobieska@wzp.pl
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V. KRYTERIA OCENY OFERT, ICH WAGI | SPOSOB DOKONYWANIA OCENY

Wybdr najkorzystniejszej oferty nastgpi w oparciu o nastepujace kryteria:

Lp. |Kryterium Waga
1. Cena brutto 50%
2. Wstepna koncepcja kursu 30%
3. Jako$¢ dotychczasowych realizacji e-learningowych/portfolio 20%
RAZEM 100 %

1. Proponowana cena brutto za wykonanie przedmiotu zamdéwienia — 50% oceny

Maksymalng liczbe punktéw (50) otrzyma Wykonawca, ktéry zaproponuje najnizszg catkowitg
cene za realizacje zamdwienia. Pozostali wykonawcy otrzymajg liczbe punktow zgodnie z
ponizszym wzorem:

PC - liczba punktéw przyznanych wykonawcy za cene:

Cy
PC =—Xx[50]
Co
gdzie:

Cn — najnizsza zaoferowana cena brutto,
Cos — cena brutto oferty badanej
Punkty zostang zaokraglone do 2 miejsc po przecinku.

2.  Wstepna koncepcja kursu — 30% oceny

Ocenie podlega jakos$¢ i trafnosé zaproponowanej przez Wykonawce koncepcji kursu e-
learningowego. W szczegdlnosci brane bedg pod uwage: zgodnos¢ z tematyka, dopasowanie
do grupy docelowej, atrakcyjno$¢ przekazu i zaproponowane formy multimedialne.
Koncepcja powinna mie¢ forme opisowa (np. dokument tekstowy), maksymalnie do 3 stron
A4. Moze zawieraé schematy lub poglagdowe grafiki, ale nie jest to obowigzkowe. Nie wymaga
sie szczegdtowego scenariusza ani gotowych materiatéw na tym etapie — koncepcja ma
charakter pogladowy i stuzy ocenie pomystu i kompetencji wykonawcy.

Tres¢ koncepcji powinna obejmowac co najmniej:

- Ogdlne zatozenia i cel kursu (w jaki sposéb kurs ma odpowiada¢ na potrzeby grupy
docelowej);

- Proponowana struktura kursu (Liczba modutéw lub rozdziatéw, ich tytuty i tematyka);

- Forma przekazu i metody dydaktyczne (Opis sposobu prezentowania tresci: np. narracja,
storytelling, studia przypadkdw, quizy, grywalizacja, informacja, czy kurs przewiduje elementy
interaktywne lub angazujace uzytkownika);

- Multimedia i technologia (Jakie srodki multimedialne bedg uzyte: np. animacje, nagrania
wideo, audio, ilustracje, infografiki);

- Pomyst na zaangazowanie uczestnika (Jak wykonawca planuje utrzymac uwage uczestnika
przez caty kurs?).
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5 punktéw — Koncepcja ogdélnikowa, schematyczna, stabo dopasowana do tematu lub
odbiorcy; niewielka wartos¢ dodana, niewielka ilos¢ interakcji lub multimedidw;

10 punktéw — Koncepcja przecietna, czesciowo zgodna z tematykg zamdwienia, bez
wyraznych bteddw, ale mato oryginalna; multimedia mato zréznicowane;

20 punktow — Koncepcja interesujgca, poprawna merytorycznie, czesciowo innowacyjna;
nawigzuje do tematyki; uwzglednia odbiorcéw i proponuje podstawowe multimedia;

30 punktéw — Koncepcja bardzo ciekawa, angazujgca, nowoczesna, wyraznie nawigzujgca
do tematyki zamdwienia; dobrze dopasowana do grupy docelowej; zawiera przemyslane
elementy multimedialne i interaktywne.

3. Jakosc dotychczasowych realizacji e-learningowych (portfolio wykonawcy) — 20% oceny

5 punktéw - Portfolio zawiera co najmniej 1 kurs e-learningowy wykonany w
podstawowe] formie (np. slajdy tekstowe + nagranie), bez grafik, bez elementéw
interaktywnych.

15 punktéw — Portfolio zawiera co najmniej 1 kurs wykonany z dbatoscig o estetyke,
spojny graficznie, z prostymi elementami interaktywnymi (np. quizy, przyciski
nawigacyjne).

20 punktow —Portfolio zawiera co najmniej 1 wysokiej jakosci kurs e-learningowy,

zaprojektowany profesjonalnie, estetyczne, responsywne, z bogatg interaktywnoscia i
zgodnoscig z zasadami UX/UI oraz dostepnosci cyfrowej (WCAG).

Maksymalng mozliwg koricowg oceng oferty jest 100 punktéw. Za najkorzystniejszg zostanie

uznana oferta, ktéra po zsumowaniu punktéw, przyznanych za poszczegdlne kryteria, uzyska
najwyzszg liczbe punktéw. Punkty zostang przyznane z doktadnoscig do dwdch miejsc po
przecinku.

VI. INFORMACJE DODATKOWE

1. Zamawiajgcego obowigzujg Wytyczne dotyczace zasad réwnosciowych opisujgce jednolity
sposéb realizacji zasad horyzontalnych: zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci kobiet i mezczyzn przez
instytucje systemu wdrazania na wszystkich etapach realizacji m.in. programowania,
wdrazania, monitorowania i ewaluacji oraz sposob koordynacji dziatan zwigzanych z
zapewnieniem przestrzegania zasad. W zwigzku z tym, zaleca sie aby Wykonawca zapoznat sie
z trescig ww. dokumentéw. Wykonawca zobowigzany bedzie oswiadczyé przy podpisywaniu
umowy, ze zapoznat sie z Wytycznymi dotyczgcymi realizacji zasad réwnosciowych w ramach
funduszy unijnych nalata 2021-2027 i ze jest Swiadomy znaczenia zgodnosci z Wytycznymi przy
realizacji postanowien umowy.

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ kontaktu z wykonawcami w celu uzupetniania, wyjasnienia
lub doprecyzowania ofert oraz w celu zapewnienia ich poréwnywalnosci.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ weryfikacji przedtozonych w ofertach informacji.
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4. Z chwilg podpisania protokotu odbiorczego potwierdzajgcego realizacje Zamdwienia
Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do ww. utwordw
na nastepujacych polach eksploatacji:

a) Utrwalanie i zwielokrotnianie technikg drukarskg, reprograficzng, zapisu magnetycznego
oraz technika cyfrowg;

b) Wprowadzenie do obrotu, uzyczenie, najem;

c) Publiczne udostepnienie w taki sposdb, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep
W miejscu i czasie przez siebie wybranym, w tym zamieszczanie w sieciach multimedialnych,
w tym w Internecie i intranecie;

d) Wprowadzanie do pamieci komputera;

e) Publiczne wyswietlanie.

5. W ramach przeniesienia autorskich praw majatkowych Wykonawca zezwoli na korzystanie
przez Zamawiajgcego ze sporzadzonych przez niego lub dla niego opracowan tj. m.in.
harmonogramu, scenariuszy Kursu, koncepcji metodologicznej kursu, tresci modutéw Kursu,
testu koncowego, podstawowej informacji o Kursie, grafiki oraz rozporzadzania nimi i
przeniesie na Zamawiajgcego prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do
nich. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych na polach eksploatacji, o ktérych mowa
powyzej oraz udzielenie ww. zezwolen nie bedzie limitowane co do czasu oraz terytorium i
obejmie rozporzadzanie i korzystanie z ww. utworéw lub ich opracowan, zaréwno w catosci,
jak i w czesciach, samodzielnie, jak i w ramach materiatéw Zamawiajacego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania lub wytonienia Wykonawcy na
podstawie przestanych ofert. Po wytonieniu Wykonawcy, Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo do
drobnych negocjacji/modyfikacji oferty — nie zmieniajgc jej ceny.

ZtoZenie oferty w odpowiedzi na niniejsze zapytania nie stanowi oferty zakupu w rozumieniu przepisow
kodeksu cywilnego. Otrzymanie przez Zamawiajgcego oferty nie jest rownorzedne ze ztozeniem przez
niego zamdowienia i nie stanowi podstawy do roszczenia sobie prawa ze strony Oferenta do zawarcia
umowy.

Zamawiajqcy bedzie badat oferty na podstawie ztozonych dokumentow oraz na podstawie wszelkich
innych dostepnych narzedzi takich jak np. informacje internetowe, informacje pozyskane od
poprzednich zleceniodawcow. Zamawiajgcy moze zqdac wyjasnien ztoZonych ofert we wszelkich
obszarach, tj. w szczegdlnosci: kalkulacji ceny, danych niezbednych do weryfikacji doswiadczenia
wykonawcy.
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