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Zapytanie dotyczące  przygotowania i przeprowadzenia czterech szkoleń w formie online pt. 
Monitoring i ewaluacja działań rewitalizacyjnych 
Zamawiający: 
Województwo Zachodniopomorskie z siedzibą Urzędu Marszałkowskiego w Szczecinie
70- 540 Szczecin, al. Korsarzy 34

1. Opis przedmiotu zamówienia.
1) Przeprowadzenie czterech jednakowych merytorycznie szkoleń w formie online pt. „Monitoring i ewaluacja działań rewitalizacyjnych”, dla przedstawicieli jednostek samorządów terytorialnych województwa zachodniopomorskiego. 
2) Szkolenia organizowane będą w formule on-line w godzinach 9.00 – 15.00, 
z uwzględnieniem dwóch przerw przy czym przewiduje się możliwość weryfikacji skuteczności połączenia od godziny 8:30, a także realizację fakultatywnej część dyskusyjnej w godzinach 15:00 – 16:00, w przewidywanych terminach:
· 02.03.2021 r.
· 05.03.2021 r.
· 09.03.2021 r.

· 12.03.2021 r.

W uzasadnionych przypadkach terminy mogą ulec zmianie.
3) Wykonawca zapewni zaplecze techniczne umożliwiające realizację szkolenia w formule on-line. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania licencji na użytkowanie platformy do przeprowadzania wideokonferencji o parametrach umożliwiających udział maksymalnie dla 30 uczestników szkolenia w czasie wskazanym w ppkt. 2.
4) Rekrutację na szkolenia przeprowadza Zamawiający. Liczbę zrekrutowanych uczestników Zamawiający poda Wykonawcy najpóźniej 7 dni przed planowanym spotkaniem edukacyjnym.
5) Nie później niż 3 dni przed pierwszym terminem szkolenia Wykonawca zobowiązany jest przeprowadzić minimum 2-godzinną próbną sesję techniczną dla zainteresowanych uczestników szkoleń. Po szkoleniu Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia Zamawiającemu listy obecności uczestników, którzy wzięli udział w szkoleniu. Lista obecności zawierać będzie co najmniej nazwę Gminy oraz imię i nazwisko uczestnika oraz adres e-mail. 
6) Wykonawca zobowiązany jest do wskazania w ofercie osób (wyznaczonych do realizacji zamówienia), które poprowadzą szkolenia pt. „Monitoring i ewaluacja działań rewitalizacyjnych”. 
7) Do obowiązku Wykonawcy należy przygotowanie koncepcji szkolenia zawierającej opis zastosowanych narzędzi szkoleniowych wraz z uzasadnieniem ich stosowania w przedmiotowym szkoleniu takich jak: prezentacja, dyskusja, film, poradnik w formie e-booka, itp.
8)   Wykonawca zobowiązany jest do opracowania i przekazania Zamawiającemu do akceptacji w terminie co najmniej 7 dni roboczych przed rozpoczęciem pierwszego szkolenia szczegółowego programu szkolenia, na adres rewitalizacja@wzp.pl. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wniesienia uwag do treści programu szkolenia, które Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić.

9) Wykonawca przeprowadzi rozmowy z przedstawicielami Zamawiającego w celu omówienia prezentacji multimedialnej oraz doprecyzowania proponowanego zakresu tematycznego i harmonogramu szkoleń do potrzeb uczestników szkoleń. 
10) Termin realizacji usługi obejmuje okres od daty podpisania umowy do 30.06.2021 r.
2. Zakres tematyczny:
Szkolenia mają na celu podniesienie świadomości przedstawicieli administracji samorządowej w zakresie prowadzenia monitoringu i ewaluacji działań rewitalizacyjnych. 

W ramach świadczenia usługi do obowiązków Wykonawcy należeć będzie przygotowanie merytoryczne i przeprowadzenie szkolenia uwzględniającego monitoring i ewaluację działań rewitalizacyjnych, obejmujące w szczególności (minimum programowe):
1) Obowiązki w zakresie monitoringu i ewaluacji wynikające z Ustawy o rewitalizacji;
2) Wprowadzenie do monitorowania:

a. zasady efektywnego systemu monitorowania polityk publicznych,
b. dostępność danych publicznych w procesie monitorowania,
c. wskaźniki do delimitacji obszarów zdegradowanych i obszarów rewitalizacji,
d. monitorowanie realizacji przedsięwzięć i celów w programach rewitalizacji;
3) Oceny efektywności procesu rewitalizacji: 
a. interpretacja wyników monitorowania,
b. ewaluacja w procesie zarządzania rewitalizacją,
c. aktualizacja lokalnych i gminnych programów rewitalizacji;
4) Narzędzia monitorowania:

a. Bank Danych Lokalnych GUS,
b. Monitor Rozwoju Lokalnego,
c. system monitorowania procesów rewitalizacji w gminach – przykłady.
Obowiązkiem Wykonawcy będzie również odniesienie się do uwag, sugestii, stanowisk zgłoszonych w trakcie szkoleń, w tym po szkoleniu jeśli wystąpi taka potrzeba.

3. Warunki udziału w zapytaniu ofertowym. 

Wykonawca musi wykazać, że: w okresie ostatnich 4 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie wykonał należycie, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych wykonuje należycie usługę w zakresie opracowania lub współopracowania minimum 3 badań/raportów z monitoringu procesu rewitalizacji lub tworzenia bądź współtworzenia minimum 3 programów rewitalizacyjnych. W celu potwierdzenia spełniania tego warunku Wykonawca musi załączyć do oferty spis programów bądź badań\raportów wraz z dokumentami potwierdzającym np. referencje itp. Wykaz należy sporządzić zgodnie ze wzorem stanowiącym Załącznik nr 2 do niniejszego Zapytania ofertowego. 

Ponadto, każda z osób wyznaczonych do realizacji zamówienia musi wykazać w swoim dorobku min. 2 wykłady lub warsztaty lub szkolenia nt. rewitalizacji. Przez wykłady rozumie się wystąpienia/odczyty/prelekcje przeprowadzone na konferencjach, sympozjach itp., a nie wykłady akademickie, prowadzone w ramach zajęć dydaktycznych dla studentów/uczniów. W celu potwierdzenia spełniania tego warunku Wykonawca musi załączyć do oferty spis przeprowadzonych szkoleń wraz 
z dokumentami potwierdzającymi np. referencje itp. Spis należy sporządzić zgodnie ze wzorem stanowiącym Załącznik nr 3 do niniejszego Zapytania ofertowego.
4. Kryteria oceny ofert i opis sposobu ich obliczenia 
1) Zamawiający dokona oceny ofert na podstawie następujących kryteriów oceny ofert:

	Lp.
	Nazwa kryterium
	Znaczenie kryterium (w %)
	Liczba możliwych

do uzyskania

punktów

	1.
	Cena
	30%
	30 punktów

	2.
	Doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia
	 30 %
	30 punktów

	3.
	Koncepcja realizacji zamówienia (atrakcyjność szkolenia)
	40%
	40 punktów


Zamawiający dokona oceny ofert przyznając punkty w ramach poszczególnych kryteriów oceny ofert, przyjmując zasadę, że 1% = 1 punkt.

a) Punkty za kryterium „Cena oferty” zostaną obliczone według wzoru:
             Cn
       P1 =    -----------  x 30

   




              Cbo
gdzie:   


P1 –
liczba punktów w kryterium „cena oferty”
Cn –
najniższa cena ofertowa brutto spośród badanych ofert


Cbo –
cena brutto badanej oferty.

Liczba punktów w tym kryterium zostanie obliczona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.

Poniższe kryterium P2 (tj. „Doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia”) odnosi się do osoby/ osób wskazanych przez Wykonawcę na formularzu ofertowym do prowadzenia szkoleń opisanych w niniejszym zapytaniu ofertowym. 

b) Punkty za kryterium „Doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia (P2)

P2 – liczba punktów w kryterium „doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia” – Wykonawca może wykazać dodatkowe doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia, którzy poprowadzą szkolenia opisane w ww. zapytaniu, wskazując liczbę przeprowadzonych wykładów lub warsztatów lub szkoleń nt. rewitalizacji. Przez wykłady rozumie się wystąpienia/odczyty/prelekcje przeprowadzone na konferencjach, sympozjach itp., a nie wykłady akademickie, prowadzone w ramach zajęć dydaktycznych dla studentów/uczniów Punkty zostaną przyznane za doświadczenie powyżej minimum wskazanego w warunku udziału w zapytaniu ofertowym. W przypadku wskazania w ofercie więcej niż jednego Wykładowcy, liczba przeprowadzonych wykładów lub warsztatów lub szkoleń nt. rewitalizacji będzie sumowana. Punkty w tym kryterium zostaną przyznane w sposób następujący:

	Liczba przeprowadzonych dodatkowych wykładów lub warsztatów lub szkoleń  na temat rewitalizacji
	MAX 30 pkt

	od 3 do 10
	  5 pkt

	11 do 14 
	10 pkt

	15 i więcej
	15 pkt 


Liczbę przeprowadzonych wykładów lub warsztatów lub szkoleń nt. rewitalizacji należy wskazać w formularzu ofertowym stanowiącym Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego.

c)  Punkty za kryterium „ Koncepcja realizacji zamówienia (atrakcyjność szkolenia) (P3)
P3 – liczba punktów w kryterium„ Koncepcja realizacji zamówienia (atrakcyjność szkolenia) – Wykonawca może wykazać atrakcyjność przedmiotowego szkolenia tj. opisać zastosowane narzędzia szkoleniowe  wraz z  uzasadnieniem ich stosowania w przedmiotowym szkoleniu takich jak: prezentacja, dyskusja, film, poradnik w formie e-book’a, itp.

Koncepcja musi pokazywać kompleksowo sposób przeprowadzenia szkolenia online dla pracowników JST oraz uwzględniać specyfikę ich pracy oraz opisane w OPZ zagadnienia merytoryczne. Ponadto, Zamawiający weźmie pod uwagę zaproponowane przez Wykonawcę dodatkowe elementy (nie wymagane w opisie przedmiotu zamówienia) wpływające na atrakcyjność szkolenia dla uczestników. Ocena będzie przeprowadzona według następujących zasad:

· koncepcja jest bardzo lakoniczna i obejmuje jedynie ogólne założenia realizacji szkolenia, nie omawia sposobu oraz atrakcyjności (dodatkowo stosowanych narzędzi) realizacji szkolenia, nie wskazuje zadań dla uczestników. W koncepcji brakuje opisu dostosowania szkolenia do grupy odbiorców (zindywidualizowany charakter szkolenia ze względu na specyfikę gmin, które będą reprezentować uczestnicy)  - 0 punktów. Przyznanie 0 pkt skutkuje odrzuceniem oferty jako niezgodnej z treścią Ogłoszenia.

· przedstawiona koncepcja jest kompleksowa, tzn:

· zawiera uzasadnienie – do 5 pkt,
· szczegółowo prezentuje organizację pracy online, w tym harmonogram zajęć – do 5 pkt,
· opisuje przykładowe zadania, które będą wykonywać uczestnicy szkolenia – do 5 pkt,
· uwzględnia specyfikę grupy odbiorców (pracownicy JST) – do 5 pkt,
· angażuje i zachęca do aktywnego udziału uczestników – do 10 pkt,
· ma możliwie zindywidualizowany charakter w kontekście zagadnień objętych szkoleniem jak 
i odbiorców (przedstawicieli gmin miejskich, miejsko-wiejskich i wiejskich) – do 5 pkt,
· przedstawia wysoką wartość merytoryczną , jest uzasadniona ze względu na cel i zakres szkolenia – do 5 pkt.
Koncepcja powinna mieć maksymalnie 5 stron standardowego znormalizowanego maszynopisu A4. Jeżeli oferta nie będzie zawierać opracowania (koncepcji), będzie podlegała odrzuceniu.

W powyższym kryterium oferta Wykonawcy może uzyskać maksymalnie 40 punktów.

Podstawą przyznania punktów w kryterium „Koncepcja realizacji szkolenia” będzie koncepcja Wykonawcy dołączona do oferty.

Łączna ocena punktowa liczona będzie z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 
Ilość punktów zostanie obliczona według następującego wzoru:

Ilość punktów = P1 + P2 + P3
4. Miejsce i termin zgłoszenia oferty.

· Ofertę należy złożyć wg wzoru formularza ofertowego (zał. nr 1), 

· Oferta musi być sporządzona w języku polskim,

· Oferta musi być czytelna,

· Ofertę należy złożyć w terminie do dnia 30.11.2020 r., do godz. 9.00  na adres:  rewitalizacja@wzp.pl,
· Osoba do kontaktu : Dorota Dawidziak tel. kontaktowy: 91 42 53 621, Dariusz Dziechciarz tel. kontaktowy 91 42 53 656;

Zlecana usługa realizowana jest w ramach Zadania REGIONY REWITALIZACJI,  współfinansowanego ze środków Funduszu Spójności w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020.

5. Zamawiający odrzuci ofertę: 

· złożoną po terminie,
· niezgodną z treścią zapytania ofertowego,
· zawierającą błędy nie będące oczywistymi omyłkami pisarskimi lub rachunkowymi. 
6. Uwagi końcowe:
Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia prowadzonego zapytania, a także zastrzega sobie możliwość niedokonania wyboru w przypadku, gdy: 

· nie zostanie złożona żadna oferta,
· procedura wyboru oferty obarczona jest wadą niemożliwą do usunięcia uniemożliwiającą udzielenie zamówienia.
Załączniki:

1. Formularz ofertowy.

2. Spis badań/raportów w zakresie monitoringu i ewaluacji sytuacji społeczno-gospodarczej lub Wykaz programów rewitalizacji wraz z dokumentami potwierdzającymi.

3. Spis przeprowadzonych szkoleń nt. rewitalizacji wraz z dokumentami potwierdzającymi.
4. Harmonogram szkolenia.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o danych) (Dz. U. UE L119 z dnia 4 maja 2016 r., str. 1; zwanym dalej „RODO”) informujemy, że:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Województwo Zachodniopomorskie, 
ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin;

2) administrator wyznaczył Inspektora Danych Osobowych, z którym można się kontaktować pod adresem e-mail: abi@wzp.pl;

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z przedmiotowym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonym w trybie zamówienia na usługę społeczną;

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy PZP;

5) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 PZP, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy;

6) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisanych ustawy PZP, związanym z udziałem 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy PZP;

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;
8) posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących 
z zastrzeżeniem, że w przypadku gdy skorzystanie z tego prawa wymagałoby po stronie administratora niewspółmiernie dużego wysiłku może zostać Pani/Pan zobowiązana do wskazania dodatkowych informacji mających na celu sprecyzowanie żądania, w szczególności podania nazwy lub daty postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu albo sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia;

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania 
o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą PZP oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników);

c) na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem, że wystąpienie z takim żądaniem nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu oraz przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego);

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO  
9) nie przysługuje Pani/Panu:

a) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO; 

10) przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z RODO przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez administratora (Województwo Zachodniopomorskie); organem właściwym dla przedmiotowej skargi jest Urząd Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.
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