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ZAPYTANIE OFERTOWE

Wojewoédztwo Zachodniopomorskie, partner Projektu Baltic Heritage Routes (Battyckie trasy dziedzictwa)
zaprasza przedsiebiorstwa z branzy turystycznej do sktadania ofert na organizacje dwdoch weekendowych
podrodzy testujacych Dream Tour na Szlaku Gryfitow.

. Termin realizacji ustugi: pierwszy i trzeci weekend pazdziernika 2019
sobota + niedziela (+ ewentualnie pigtek po godz. 16)

1. Przedmiot zamoéwienia:

Kompleksowa organizacja wyjazdu testujgcego Dream Tour Szlaku Gryfitdw dla 5-10 uczestnikdw spos$réd
wskazanych grup docelowych:

1. rodzice lub dziadkowie z nastoletnimi dzie¢mi

2. miodziez petnoletnia, seniorzy 60+, pasjonaci historii (niezawodowi)

3. dziennikarze (reprezentujacy prase, telewizje, media internetowe)

4. Przewodnik / opiekun grupy, ktéry w przypadku grupy miedzynarodowej petni¢ bedzie takze role
ttumacza (j. polski oraz niemiecki lub angielski).

Wskazane, aby grupa docelowa ztozona byta z 0séb z Polski, Niemiec lub Skandynawii.

Udziat uczestnikdw w wyjezdzie jest nieodptatny. Rekrutacja i kompetencje uczestnikdw sg opisane
w p. VII.

Podczas organizacji wyjazdu nalezy wzigé¢ pod uwage preferencje poszczegdlnych grup docelowych, aby
dostosowac forme zwiedzania i przekazu informacji w sposdb do nich dostosowany. Nalezy zwrdci¢
szczegdlng uwage, aby zatrudnieni przewodnicy posiadali wiedze i doswiadczenie zwigzane z tematem
Dream Tour Szlaku Gryfitow.

Dodatkowo, w wyjezdzie mogg uczestniczy¢ 3 dodatkowe osoby, ktére samodzielnie sfinansujg koszty swojego
wyjazdu:

e przedstawiciel Zamawiajacego 1 osoba,
e przedstawiciel biznesowy projektu Baltic Heritage Routes — 1 osoba,
e przedstawiciel Partnera Wiodgcego w projekcie — 1 osoba.

lil. Zasieg terytorialny wyjazdu testujgcego:

1. Zuwagi na zasieg terytorialny catego Szlaku Gryfitéw (Polska, Niemcy, Potudniowa Skandynawia) oraz
czas przeznaczony na jego testowanie (dwa weekendy) nie jest mozliwe przetestowanie catej trasy,
w zwigzku z tym zamawiajgcy oczekuje zorganizowania wyjazdu testowego z podziatem na:
a. Jeden weekend — wybrane miejscowosci w polskiej czesci trasy
b. Jeden weekend — wybrane miejscowosci w niemieckiej czesci trasy
2. Zamawiajacy oczekuje, ze oferent, posiadajac wiedze w zakresie znaczenia i wagi miejsc na Szlaku
Gryfitow, odlegtosci pomiedzy miejscowosciami oraz czasu, ktérym dysponuje, utozy plan wyjazdéw
w sposob najbardziej optymalny dla realizacji zadania i osiggniecia zaplanowanych celdw.

V. Cel wyjazdu testowego:

3. Przetestowanie fragmentu zaprojektowanej wycieczki Szlakiem Gryfitdow bedacej czescig Projektu
Baltic Heritage Routes (Battyckie trasy dziedzictwa) w wybranych miejscach na terytorium polskiego
i niemieckiego Pomorza;

4. Sprawdzenie co mozna poprawié¢ w produkcie koncowym, aby zwiekszy¢ szanse na komercjalizacje;

5. Weryfikacja atrakcyjnosci trasy dla grup docelowych, sprawdzenie wrazen uczestnikow, jak oceniajg
oferowane ustugi;
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Przygotowanie reportazy z trasy w formie drukowanej i krotkich materiatow filmowych promujacych

walory kulturowe Szlaku Gryfitow i regionu poprzez np. wykonanie i publikacje zdje¢, krotkich (0,5 -1
min.) filmowych relacji z trasy i ich publikacje w internecie, mediach spotecznosciowych i tradycyjnych
itp. - uzyskanie reakcji — komentarzy i opinii w mediach spotecznosciowych.

Promocja projektu Baltic Heritage Routes, wspoétfinansowanego przez Unie Europejska w ramach
Programu Potudniowy Battyk 2014-2020.

Zadaniem Wykonawcy bedzie:

Opracowanie szczegétowe programu wycieczki;
Wspétpraca z Zamawiajgcym w doborze uczestnikow wyjazdu, pod katem spetnienia celéw wyjazdu
i oczekiwan Zamawiajgcego. Szczegétowe informacje dotyczace naboru uczestnikow zawarte sg w p.
VILI.
Zabezpieczenie:

o transportu, zapewniajgcego dobre warunki podrézy, biorgc pod uwage charakter grup
docelowych, czasu podrdzy oraz przewozu niezbednego sprzetu,
noclegéw (nalezy unikac¢ luksusowych noclegéw),
wyzywienia (3 positkéw dziennie),
zabezpieczenie opiekuna grupy, przewodnika / przewodnikdw w miejscach docelowych,
Wprowadzenie uczestnikdw w tematyke wyjazdu, przyblizenie niezbednych informaciji,
zapewnienie ttumacza dla uczestnikéw, jesli taka bedzie potrzeba (na/z j. niemieckiego lub
angielskiego)’

o zabezpieczenie wstepdw do zwiedzanych miejsc na trasie Dream Tour,

o ubezpieczenia uczestnikow wyjazdu;
Zapewnienie bezpieczenstwa uczestnikom wyjazdu;
Zadbanie o realizacje relacji z podrdzy w oparciu o informacje zawarte w p. VL.

O O O O O

Relacje z podrézy

Oczekuje sie od Wykonawcy zaangazowania uczestnikbw w rejestrowanie wydarzen i dziatan,
przeprowadzanie wywiaddéw z lokalng ludnoscig lub osobami spotkanymi w miejscach odwiedzanych
podczas podrézy.

Przygotowanie z kazdego wyjazdu krotkiej relacji flmowej (1 — 2 min.), wykonanie zdje¢ oraz
ich publikacje w mediach spotecznosciowych, w celu promoc;ji trasy, przekazanie ciekawostek lub
informacji praktycznych dla potencjalnych uzytkownikéw Szlaku.

Przekazanie Zamawiajgcemu wytworzonych w ramach wyjazdu materiatéw (np. zdjecia, filmy, teksty
itp. ) wraz z prawami do ich wykorzystywania przez Zamawiajgcego oraz zgodg uczestnikow do
wykorzystywania ich wizerunku, w przypadku zdje¢ z ich udziatem. Materiaty z podrdzy powinny by¢
pogrupowane logicznie i w kolejnosci czasowej. Mogg by¢ one wykorzystane przez Zamawiajgcego do
promociji trasy.

Opublikowane materiaty powinny by¢ opatrzone znakami: logo Programu Potudniowy Battyk, logo
Projektu Baltic Heritage Routes, logo Pomorze Zachodnie.

Rekrutacja i kompetencje uczestnikéw wyjazdu

Ogtoszenie o naborze uczestnikdw zostanie opublikowane przez Zamawiajgcego na jego stronie
internetowej i w mediach spotecznosciowych, w celu ich wytonienia w terminie co najmniej 5 dni
przed rozpoczeciem podrdzy, zapewniajgc przy tym réwne szanse wszystkim kandydatom.

Wyboru uczestnikow dokona Zamawiajgcy w porozumieniu z Wykonawcg na podstawie weryfikacji
kart naboru (spetnienia warunkéw formalnych oraz oceny przedtozonego przez kandydatéw
uzasadnienia) majac na uwadze stworzenie dobrego zespotu wzajemnie wspierajacych sie osdb,
chcacych osiggnac cele podrézy okreslone przez Zamawiajgcego;

Formularz karty kandydata do udziatu w wyjeZzdzie testujgcym zawiera:
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a. Dane osobowe w zakresie pozwalajgcym na weryfikacje spetnienia kryterium przynaleznosci do
grupy docelowej;

b. Uzasadnienie checi uczestniczenia w tym wyjezdzie,
okreslenie wtasnych kompetencji i umiejetnosci, ktére pomogg w realizacji celéw podrézy
testujacej tj. w zakresie:

e umiejetnosci nagrywania: fotografowania, filmowania wideo, nagrywania dZwieku,
prowadzenia wywiadow,
e umiejetnosci wykorzystywania mediow spotecznosciowych;

d. wyrazenia zgody na udostepnienie zrealizowanych przez nich podczas wyjazdu materiatéw oraz
wykorzystanie ich wizerunku w materiatach zrealizowanych podczas wyjazdu, ktére moga by¢
opublikowane na stronach internetowych, mediach spotecznosciowych, materiatach drukowanych,
ktére powstang w ramach realizacji projektu Baltic Heritage Routes / Battyckie trasy dziedzictwa.

e. Zobowigzania do rejestrowania w okreslonej w formularzu zgtoszeniowym formie, kluczowych
z jego punktu widzenia, czynnosci, wydarzen, miejsc i obiektow oraz gromadzenia danych na
nosnikach elektronicznych oraz ich udostepnienia wraz z prawem do ich nieodpfatnego
wykorzystywania przez Zamawiajgcego.

4. Dziennikarze zamierzajacy wzigé udziat w wyjeZdzie powinni podpisa¢ zobowigzanie do opublikowania
materiatu z wyprawy w dostepnych dla nich mediach (jakich) oraz ich przekazanie do Zamawiajacego
lub administratora profildbw mediéw spotecznosciowych Zamawiajgcego, a takze przestania
opublikowanego materiatu w dowolnej formie np. egzemplarz oryginatu lub skan gazety, link do strony
internetowe] z opublikowanym materiatem (np. artykut, relacja video).

5. Dane osobowe kandydatéw pozyskane podczas ich naboru bedg przechowywane i przetwarzane przez
Zamawiajgcego zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa dotyczgcymi danych osobowych (RODO).

VIIl. Zamawiajacy udostepni Wykonawcy:

e  Przyktadowy scenariusz wyjazdu 10-dniowego (zatgcznik);

e  Karty poszczegdlnych obiektow na trasie Szlaku Gryfitow

e Inne materiaty, jesli beda potrzebne, ktére mogg by¢ przydatne w szczegétowym opracowaniu trasy
i wykorzystywanej podczas wyjazdu narracji, a ktdre sg w jego posiadaniu.

IX. Uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci

O udzielenie zamowienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktorzy posiadajg uprawnienia do wykonywania
dziatalnosci  organizatorow turystyki i przedsiebiorcow utatwiajagcych nabywanie powigzanych ustug
turystycznych. Wykonawca organizujgc przedmiotowe przedsiewziecie zobowigzany jest korzysta¢ z ustug
podwykonawcéw (transport, noclegi, wyzywienie, ustugi przewodnickie) posiadajgcych odpowiednie
zezwolenia i uprawnienia oraz kompetencje do wykonywania okre$lonych dziatalnosci lub czynnosci.

X. Warunki ptatnosci
Zaptata za realizacje zadania zostanie wyptacona w dwéch transzach:

1. Pierwsza transza przed rozpoczeciem realizacji zadania na potrzeby pokrycia niezbednych kosztéw
zwigzanych z jego realizacjg na podstawie kosztorysu i faktury proforma, w terminie do 14 dni od daty
wptywu do Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury.

2. Druga transza po zakonczeniu realizacji zadania i dostarczeniu materiatéw (np. zdjecia, filmy, materiaty
drukowane) wytworzonych w ramach realizacji zadania wraz z prawami majgtkowymi do ich
wykorzystania, sprawozdania z realizacji zadania wraz w rekomendacjami dotyczacymi sugerowanych
zmian w terminie 14 dni od daty wptywu do Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury.


http://www.turystyka.wzp.pl/organizatorzy-organizatorzy-przedsi%C4%99biorcy-ulatwiajacy-nabywanie-powiazanych-uslug-turystycznych
http://www.turystyka.wzp.pl/organizatorzy-organizatorzy-przedsi%C4%99biorcy-ulatwiajacy-nabywanie-powiazanych-uslug-turystycznych
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Xl. Kryteria oceny ofert

Oceny ofert dokona dwuosobowa komisja ztozona z merytorycznych pracownikdw Wydziatu Wspédtpracy
Terytorialnej i Turystyki.

Kryterium Waga (%)

A. Cena ofertowa brutto 40 %

B. Projekt planu wycieczek testujgcych 30%

C. Doswiadczenie oferenta i przewodnikéw 30%
Razem 100 %

Zastosowane zostang nastepujace wzory:

A. kryterium Cena — waga 50 %

A= Najnizsza cena sposréd oferowanych « 40
Cena aktualnie analizowanej oferty

B. Projekt planu wycieczek testowych - waga 30 %

Termin i sposéb realizacji zamowienia Liczba punktéw

Projekt planu wycieczek testowych — uzasadnienie
doboru miejsc

0-5

Punktacja przyznana ocenianej ofercie
w kryterium "projekt planu wycieczek testowych" % 30
Najwyzsza punktacja w kryterium
"projekt planu wycieczek testowych"

Skala ocen w kryterium ,,Projekt planu wycieczek testowych” bedzie rozumiana w sposdb nastepujacy:
4-5 pkt  Projekt planu wycieczki testowej, zasadnos$¢ doboru miejsc w duzym stopniu gwarantuje
realizacje zadania zgodnie z oczekiwaniami Zamawiajacego.

0-3 pkt  Projekt planu wycieczki testowej, zasadnos¢ doboru miejsc nie gwarantuje realizacji zadania

zgodnie z oczekiwaniami Zamawiajgcego.

C. Doswiadczenie oferenta i zatrudnionych przewodnikéw/opiekunéw grupy w realizacji przedsiewzieé
o podobnym charakterze - waga 30 %

Doswiadczenie Liczba punktow
Doswiadczenie  oferenta i zatrudnionego
przewodnika/przewodnikéw / opiekuna grupy
w realizacji przedsiewzieé o podobnym| 0-5
charakterze, z uwzglednieniem znajomosci tematu
Szlaku Gryfitow
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Punktacja przyznana ocenianej ofercie
c= w kryterium "doswiadczenie" % 30
Najwyzsza punktacja w kryterium
"doswiadczenie"

Skala ocen w kryterium ,,Doswiadczenie” bedzie rozumiana w sposdb nastepujacy:

5 pkt oferent posiada doswiadczenie w realizacji przedsiewzie¢ o podobnym charakterze i zna
specyfike Szlaku Gryfitdw, a doswiadczenie przewodnika/przewodnikéw/opiekuna grupy
gwarantuje realizacje zadania zgodnie z oczekiwaniami Zamawiajgcego.

3-4 pkt  oferent posiada doswiadczenie w realizacji przedsiewzie¢ o podobnym charakterze, jednak
nie zna specyfiki Szlaku Gryfitéw, niemniej doswiadczenie przewodnika /przewodnikéw
Jopiekuna grupy stwarza szanse na realizacje zadania zgodnie z oczekiwaniami
Zamawiajgcego.

0-2 doswiadczenie oferenta i zatrudnionych przez niego przewodnika/przewodnikéw/opiekuna
grupy budzi obawy co do realizacji zadania zgodnie z oczekiwaniami Zamawiajgcego.

Za najkorzystniejsza, zapewniajacg odpowiednia jako$¢ i korzystng cene przedmiotu zamdwienia przy
uwzglednieniu wszystkich potrzeb Zamawiajgcego, zostanie uznana oferta, ktdora uzyska najwyzsza liczbe
punktow, przyznang przez wszystkich cztonkdw komisji.

Suma punktéw w kryterium A+B+C (cena + projekt planu wycieczek testowych + doswiadczenie).

Zamawiajacy zastrzega, ze jezeli zadna z ofert nie spetni oczekiwan Zamawiajgcego ma prawo odstgpi¢ od
wyboru Wykonawcy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia zapytania ofertowego w kazdym czasie bez podania
przyczyny, a takze w przypadku, gdy ztozone oferty nie spetnig jego oczekiwan;

Xll.  Sposob przygotowania Oferty:
1. Oferta powinna by¢:
e sporzadzona w jezyku polskim,

e powinna zawiera¢ dane Oferenta —imie, nazwisko, nazwe oferenta, dane kontaktowe, cene brutto
i netto (cena powinna zawierac wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zadania), z podziatem na:

a. koszty organizacji wyjazdu, ktore zostang ujete w fakturze pro forma (zaliczka)

b. koszty zwigzane z wynagrodzeniem wykonawcy za realizacje zamdwienia oraz zadan
dodatkowych zwigzanych z realizacjg dziatarn pozostatych, m.in. przygotowania sprawozdania,
relacjami z podrézy, materiatami fotograficznymi, filmowymi, relacjami w mediach.

c. Przyblizony koszt wyjazdu w przeliczeniu na jednego uczestnika,
e opatrzona datg sporzadzenia,
e podpisana czytelnie przez Oferenta
2. Do ofert nalezy dotgczyc :
e  Projekt dwdch podrézy weekendowych po Szlaku Gryfitdw wraz z uzasadnieniem doboru miejsc);

e (Oswiadczenie o spetnieniu warunku posiadania uprawnien do wykonywania dziatalnosci
organizatorow turystyki i przedsiebiorcéw utatwiajgcych nabywanie powigzanych ustug
turystycznych;


http://www.turystyka.wzp.pl/organizatorzy-organizatorzy-przedsi%C4%99biorcy-ulatwiajacy-nabywanie-powiazanych-uslug-turystycznych
http://www.turystyka.wzp.pl/organizatorzy-organizatorzy-przedsi%C4%99biorcy-ulatwiajacy-nabywanie-powiazanych-uslug-turystycznych
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Informacje o doswiadczeniach oferenta w zakresie realizacji przedsiewzie¢ o podobnym
charakterze;

Imie i nazwisko przewodnika / opiekuna grupy oraz posiadane przez niego doswiadczenie,
ze szczegllnym uwzglednieniem specyfiki i tematyki podrdézy oraz informacjg na ile temat Szlaku
Gryfitdw jest mu znany.

Miejsce sktadania ofert

1.

a.

b.

Oferte nalezy dostarczy¢ w jeden z podanych nizej sposobdéw:

w wersji elektronicznej w tytule: , TESTOWANIE TRASY - oferta” na adres e-mail:
bwolowczyk@wzp.pl oraz araczka@wzp.pl,
w wersji papierowej ztozonej osobiscie do sekretariatu Wydziatu Wspodtpracy Terytorialnej

i Turystyki Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego, Al. Wyzwolenia 105,
pok. 208, z dopiskiem ,, TESTOWANIE TRASY — oferta”.

Termin sktadania ofert uptywa w dniu 28 sierpnia 2019 roku do godz. 8:00

Oferty ztozone po tym terminie nie bedg rozpatrywane

Na realizacje zadania Zamawiajacy zarezerwowat kwote 9.600 Euro, tj. ok. 42.000 zi.

Informacje dodatkowe:

1.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia zapytania ofertowego w kazdym czasie bez
podania przyczyny, takze w przypadku, gdy ztozone oferty nie spetnig jego oczekiwan;

Zamawiajacy

Zamdwienie zostanie zrealizowane w ramach projektu Baltic Heritage Routes — Battyckie trasy
dziedzictwa, realizowanego w ramach Programu INTERREG Pofudniowy Battyk 2014-2020.

Zataczniki
Formularz oferty wraz z oswiadczeniem o spetnieniu warunku ubiegania sie o zaméwienie.
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mailto:araczka@wzp.pl

