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Szczecin, dnia 23 pazdziernika 2017 r.
ZAPYTANIE OFERTOWE

W zwiagzku z zamiarem organizacji 17 listopada 2017 r. jednodniowych warsztatéw, w ramach
Swiatowego Tygodnia Przedsiebiorczosci, dla przedstawicieli instytucji otoczenia biznesu oraz
pracownikéw Urzedu Marszatkowskiego Wojewdédztwa Zachodniopomorskiego zaangazowanych
w realizacje Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-
2020 (RPO WZ 2014-2020), zwracamy sie z prosbg o przedstawienie oferty cenowej na
przeprowadzenie warsztatéw pt. ,Networking - budowanie sieci wspotpracy jako element
procesu przedsiebiorczego odkrywania realizowanego w ramach RPO WZ 2014-2020”
zgodnych z ponizszym opisem.

I. ZAMAWIAJACY
Wojewddztwo Zachodniopomorskie, ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin, NIP 851-287-14-98.

Il. OPIS PRZEDMIOTU PLANOWANEGO PRZEDSIEWZIECIA

Istotnym elementem srodowiska gospodarczego sg sprawnie dziatajace i wspdtpracujace ze sobg
instytucje otoczenia biznesu, zdolne do swiadczenia specjalistycznych ustug odpowiadajgcych na
zmieniajace sie potrzeby przedsiebiorstw.

Ich zaangazowanie w proces przedsiebiorczego odkrywania stanowi istotne ogniwo w podejsciu
Pomorza Zachodniego do koncepcji inteligentnych specjalizacji. Nalezy zatem wzmacnia¢ proces
wymiany informacji i wspotpracy zarébwno pomiedzy instytucjami i przedsiebiorstwami, jak i
samymi instytucjami, réwniez poprzez wsparcie koordynacji proceséw w obszarze specjalizacji.
Przedmiotem zapytania ofertowego jest przeprowadzenie warsztatéw dla grupy przedstawicieli
instytucji otoczenia biznesu majacych siedzibe na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego
oraz pracownikéw urzedu marszatkowskiego zaangazowanych w realizacje RPO WZ 2014-2020 (w
sumie 21 osoéb).

Zaktada sie, ze uczestnicy bedg mogli wykorzysta¢ nabytg wiedze i kwalifikacje zaréwno pod katem
rozwoju instytucji i organizacji, ktoére reprezentuja, jak i w ramach ustug szkoleniowych, doradczych
czy coachingowych $wiadczonych na rzecz przedsiebiorcéw, oséb rozpoczynajacych dziatalnos¢
gospodarcza, jednostek badawczo-rozwojowych, partnerstw projektowych itp.
Warsztaty beda miaty charakter praktyczny i beda zawieraty m.in. takie elementy jak case-study,
¢wiczenia w grupach, dyskusja, prezentacje doswiadczen praktycznych trenera.

Dzieki udziatowi w zajeciach uczestnicy nabedg wiedze i umiejetnosci z zakresu dziatan, postaw i
zachowan niezbednych dla efektywnego budowania i rozwijania partnerskich relacji w kontaktach
z klientami oraz sieci wspodtpracy, przygotowania i organizacji spotkan indywidualnych i
grupowych, a takze motywowania wspoétpracowniké4w do podejmowania i zacie$niania relacji z
klientami i partnerami biznesowymi.

Glowne cele przedsiewziecia

e podniesienie wiedzy i umiejetnosci w zakresie budowania i rozwijania sieci wspotpracy,
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e wzmocnienie procesu wymiany informacji, wspétpracy i inicjowania trwatych relacji
pomiedzy instytucjami otoczenia biznesu z regionu,

e  pobudzenie kreatywnego myslenia wsréd uczestnikdéw warsztatéw oraz rozwiniecie u nich
postaw otwartych na innowacyjne rozwigzania,

e podniesienie kreatywnosci osobistej i grupowej, aby osiagna¢ efekt synergii,
e zacie$nienie kontaktéw pomiedzy lokalnymi instytucjami okotobiznesowymi,

e wspdlne wypracowanie pomystéw i metod wspodtpracy, prowadzacych do zapewnienia
przez uczestnikow odpowiedniej jakosci ustug oczekiwanych przez przedsiebiorstwa.

Forma

Warsztaty angazujace uczestnikdéw, bazujace na ich realnych potrzebach i odnoszace sie do
codziennych wyzwan. Na zakonczenie uczestnicy powinni wyjs¢ z zestawem ocenionych
pomystéw na rozwigzania, gotowych do dalszej pracy wdrozeniowej.

Zakres tematyczny warsztatow

Przeprowadzenie warsztatow z wykorzystaniem metody design thinking wzmacniajacych proces

wymiany informacji, otwierajacych uczestnikow - przedstawicieli réznych instytucji otoczenia
biznesu na wspétprace, kreowanie nowych pomystéw, pozwalajagcych na projektowanie nowych
relacji i ustug oferowanych przedsiebiorstwom, zwtaszcza typu start-up.

Punktem wyjscia podczas warsztatow bedzie analiza i diagnoza biezacej sytuacji, zdefiniowanie
probleméw oraz czynnikéw utrudniajagcych wspotprace pomiedzy instytucjami otoczenia biznesu.
Nastepnie poprzez odpowiedniag synteze i generowanie pomystéw powinny by¢ wypracowane
rozwigzania zmierzajgce do opracowania modelu wspétpracy pomiedzy instytucjami otoczenia
biznesu a firmami, w tym typu start-up, sprzyjajace podejmowaniu wspdtpracy miedzy
réznorodnymi podmiotami stanowigcymi otoczenie funkcjonujgcych przedsiebiorstw i bedgcymi
istotnymi elementami zachodniopomorskiego systemu innowacji.

Zakres tematyczny warsztatdw powinien obejmowac takze wprowadzenie do tematu design
thinking, podstawowa terminologie, mozliwosci zastosowania w praktyce itd.

Ustalenie ostatecznej wersji programu warsztatdéw nastgpi po wyborze Wykonawcy, a przed
zawarciem umowy.

Termin i czas trwania

17.11.2017 r. w godzinach: 9.00 do 15.00. W czasie szkolenia przewidziana jest jedna przerwa 30
minutowa i jedna przerwa 15 minutowa.

Miejsce

Szczecin. Informacja o dokladnym miejscu realizacji warsztatéw zostanie przekazana Wykonawcy
na co najmniej 3 dni robocze przed terminem jego przeprowadzenia.

Zaplecze techniczne

Wykonawca zapewnia:
e minimum jednego trenera, ktéry bedzie uczestniczyt w realizacji zamoéwienia,
e  prezentacje multimedialna,
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e  materialy szkoleniowe, opatrzone odpowiednimi logotypami (wzér logotypow zostanie
dostarczony przez Zamawiajgcego),
e certyfikaty dla uczestnikéw szkolenia.

Materiaty szkoleniowe zostang przekazane Zamawiajacemu do akceptacji nie pézniej niz 3 dni
roboczych przed organizacjg szkolenia. Materiaty powinny by¢ przekazane do akceptacji w wersji
ostatecznej. Sala oraz wyposazenie techniczne pozostajg po stronie Zamawiajycego.

Warunki dotyczace kadry dydaktycznej

Wykonawca zapewni minimum jednego trenera, ktéry bedzie uczestniczyt w realizacji warsztatow,
posiadajgcego wiedze nt. narzedzi design thinking oraz doswiadczenie w przeprowadzeniu szkolen
odpowiadajacych tematyce bedacej przedmiotem planowanego przedsiewziecia.

1)

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

Wykonawca zainteresowany ztozeniem oferty powinien przygotowac i ztozy¢ u Zamawiajgcego
oferte zawierajgcay nastepujace informacje:
a) nazwa i adres Oferenta,

b) cene netto za realizacje przedmiotu zamoéwienia (zgodnie z art. 43 punkt 29
lit. c ustawy o VAT),

c) charakterystyke trenera/-6w prowadzacego/-cych warsztaty wraz z CV i wskazaniem ich
kwalifikacji, w tym posiadanych certyfikatéw oraz doswiadczenia w prowadzeniu tego typu
przedsiewzie¢, w tym dla instytucji otoczenia biznesu (centra transferu technologii, parki
naukowo-technologiczne, agencje rozwoju regionalnego itp.), wystgpien na konferencjach
poswieconych tej tematyce, rekomendacji, zaangazowaniem w przygotowanie publikacji,
artykutéw zwigzanych z tematem. Mozliwe jest dofaczenie ,probki” przeprowadzonych
wczesniej warsztatow, np. w formie pliku multimedialnego (dofgczenie pliku mp4 lub
podobnego lub hipertagcza do materiatéw np. na YouTube lub innej stronie internetowej),

d) proponowany szczegétowy program warsztatow z ich opisem, uwzgledniajacych cele
warsztatow wskazane w niniejszym zapytaniu,

e) termin waznosci oferty,
f)  osobaupowazniona do kontaktu z Zamawiajgcym w sprawie oferty.

Wzér umowy z Wykonawca: realizacja ustugi nastagpi w oparciu o umowe, ktérej wzér stanowi
zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania.

IV. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA OFERT

1. Oferte nalezy ztozy¢:

— za pomocg poczty elektronicznej (jako skan podpisanych dokumentéw) na adres

hrojek@wzp.pl oraz wzs@wzp.pl (po wystaniu oferty droga elektroniczng, nalezy
potwierdzi¢ telefonicznie (91 44 11 409) wysfanie oferty) lub

— osobiscie pod adresem:

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego,
Wydziat Zarzadzania Strategicznego


mailto:hrojek@wzp.pl
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ul. Wyszynskiego 30, 70-203 Szczecin
Sekretariat, pokéj 515, V pietro,
z dopiskiem: oferta szkoleniowa — Networking

Oferty nalezy ztozy¢ w nieprzekraczalnym terminie do dnia 30 pazdziernika 2017 r. do godz.
10:00.

2. Oferty ztozone po wyznaczonym terminie nie beda rozpatrywane.

V. KRYTERIUM WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

1. Cena-20%
2. Doswiadczenie i kwalifikacje trenera/ -6w prowadzacego/-cych warsztaty — 40 %
3. Wartos¢ merytoryczna przedstawionej oferty — 40%

VI. SPOSOB OCENY KRYTERIOW

1. Catkowity koszt szkolenia (cena) - 20 pkt.

1.1.  Catkowity koszt szkolenia bedzie liczony wedtug nastepujacego wzoru:
PC = ((Cmin / Cof)*20%)*100, gdzie:
PC - liczba punktéw przyznanych ofercie,
Cmin - najnizsza zaoferowana cena,
Cof - Cena oferty ocenianej,
100 — wspdtczynnik staty.

1.2.  Najkorzystniejsza cenowo oferta moze otrzyma¢ maksymalnie 20 pkt.

2. Doswiadczenie i kwalifikacje trenera/-6w prowadzacego/-cych warsztaty - 40 pkt.
2.1. Liczba szkolen przeprowadzonych przez wskazanego trenera/treneréw zgodnych z

zakresem tematycznym warsztatow:
a) do 4 szkolen - 0 pkt.
b) 5-7 szkolen - 10 pkt.
c) 8-9szkolen - 15 pkt.
d) 10 lub wiecej szkolen - 20 pkt.
Maksymalnie Wykonawca moze otrzymac 20 pkt.

UWAGA:

W przypadku, gdy jeden Wykonawca przedstawi wiecej niz jedng osobe do prowadzenia
warsztatow, punkty przyznane poszczegélnym trenerom zostang zsumowane, a
nastepnie podzielone przez liczbe treneréw.

2.2. Kwalifikacje trenera/-6w, w tym posiadane certyfikaty, uczestnictwo w szkoleniach,
studiach podyplomowych i innych formach ksztalcenia w kraju i za granica,
odnoszacych sie do zakresu tematycznego warsztatdw i opisu przedmiotu
planowanego przedsiewziecia oraz dodatkowe doswiadczenie trenera/treneréw
zwigzane z zaangazowaniem w przygotowanie publikacji i artykutéw zwigzanych z
tematem, z wystgpieniami na konferencjach i innych wydarzeniach.

Maksymalnie Wykonawca moze otrzymac 20 pkt.
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3. Wartos¢ merytoryczna przedstawionej oferty — 40 pkt.

3.1. Liczba punktéw w tym kryterium zostanie przyznana zgodnie z ponizszym wzorem:

Lm = MO/MMAX * 100pkt * 40%

Gdzie:

Lm - liczba punktéw za kryterium warto$¢ merytoryczna

MO - wartos$¢ merytoryczna przedstawionej oferty

MMAX - najwieksza liczba punktéw przyznana w ocenie wartosci merytorycznej oferty,
ktéra wptyneta w odpowiedzi na zapytanie ofertowe

Skala ocen w kryterium warto$¢ merytoryczna oferty:

5-6 pkt — propozycja w duzym stopniu spetnia oczekiwania Zamawiajacego;

3-4 pkt — propozycja w przecietnym stopniu spetnia oczekiwania Zamawiajacego;
1-2 pkt - propozycja w matym stopniu spetnia oczekiwania Zamawiajacego;

0 pkt — propozycja nie spelnia oczekiwania Zamawiajgcego.

3.2.  Maksymalnie Wykonawca moze otrzymac 40 pkt.

Oceny ofert dokona trzyosobowa komisja ztozona z pracownikéw merytorycznych Zamawiajgcego.

VII. FINANSOWANIE

Zamowienie jest wspéifinansowane przez Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Pomocy Technicznej Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020.

VIIl. DODATKOWE INFORMACJE

1.
2.
3.

Dodatkowych informacji udziela Pani Hanna Rojek e-mail: hrojek@wzp.pl tel. /91/ 44 11 409.
Kazdy Wykonawca przedkfada tylko jedng oferte.

Przed ztozeniem oferty nalezy zapoznac sie z projektem umowy zalgczonym do niniejszego
zapytania.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wezwania Oferenta do wyjasnien lub uzupetnien ztozonej
oferty.

Przed podpisaniem umowy Wykonawca przedstawi szczegétowy program warsztatdéw.
Program o jakim mowa w poprzednim zdaniu wymaga zaakceptowania przez Zamawiajgcego.
Do czasu nie uzyskania akceptacji Zamawiajgcego umowa nie bedzie zawierana.

Wojewddztwo Zachodniopomorskie zastrzega sobie mozliwos$¢ nie odpowiadania na oferty,
jak i nie zawarcia umowy z ktérymkolwiek z Wykonawcoéw.

Niniejsze zapytanie nie stanowi podstawy do roszczeh dotyczacych zawarcia umowy,
a propozycje sktadane przez zainteresowane podmioty nie sg ofertami w rozumieniu kodeksu
cywilnego. Niniejsze zapytanie ofertowe nie dotyczy postepowania prowadzonego w trybie
ustawy Prawo Zaméwien Publicznych.


mailto:hrojek@wzp.pl
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Zalacznik nr 1 do Zapytania ofertowego

zawarta w Szczecinie dnia .....oeviiiiiiiiii e 2017 r. pomiedzy:
Wojewddztwem Zachodniopomorskim reprezentowanym przez Zarzad w osobach:

zwanym dalej ,Zamawiajacym”
a reprezentowang przez:

wpisang do

z siedzibg w , NIP:

zwanym dalej ,Wykonawcg".

§1
Przedmiot umowy i obowiazki Wykonawcy

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot umowy polegajagcy na przeprowadzeniu
warsztatow pn.: ,Networking - budowanie sieci wspélpracy jako element procesu
przedsiebiorczego odkrywania realizowanego w ramach RPO WZ 2014-2020” dla
przedstawicieli instytucji otoczenia biznesu oraz pracownikéw zaangazowanych w realizacje
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewdédztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020.

Przedmiot umowy zostanie wykonany w terminie: 17.11.2017 r. w miejscowosci Szczecin, w
lokalu wskazanym przez Zamawiajacego.

W warsztatach bedzie uczestniczy¢ 21 (stownie: dwadziescia jeden) oséb.
Podczas warsztatow zostanie przerobiony materiat, o ktérym mowa w ust. 6.

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania i dostarczenia na swdj koszt materiatéw
szkoleniowych dla kazdego z uczestnikéw szkolenia (w formie papierowej).

Szczegdbtowy program warsztatéw okresla zatgcznik do niniejszej umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia ankietyzacji uczestnikéw warsztatow.

Osobg upowazniong przez Wykonawce do kontaktéw z Zamawiajacym w sprawie realizacji
niniejszej umowy jest: Pan/Pani tel.

§2
Osoby prowadzace szkolenie
Warsztaty, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy bedzie prowadzone przez:

a) Pana/Pania lub

b) Pana/Pania

Wykonawca bez zgody Zamawiajagcego wyrazonej na pisSmie nie moze powierzyc
przeprowadzenia warsztatéw innym osobom niz wymienione w poprzednim ustepie.
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§3
Wynagrodzenie, obowiazki Zamawiajgcego
1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w
kwocie zt netto=brutto.
2. Wynagrodzenie jest wspéifinansowane przez Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego

Funduszu Spotecznego w ramach Pomocy Technicznej Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego na lata 2014-2020.

3. Zaptata wynagrodzenia nastapi po wykonaniu przedmiotu umowy, w terminie do 21
(stownie: dwudziestu jeden) dni, od dnia dostarczenia do siedziby Zamawiajgcego
prawidtowo wystawionej faktury.

a) Zadzien zaptaty uwazany bedzie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
b) Faktura zostanie wystawiona w ciaggu 7 dni od daty warsztatéw na nastepujace dane
Zamawiajacego:
Wojewoédztwo Zachodniopomorskie
Ul. Korsarzy 34
70-540 Szczecin
NIP: 851-28-71-498
4, Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie przelane na rachunek bankowy nr:

5. Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty ponoszone przez Wykonawce w zwigzku z
realizacjg przedmiotu umowy, w tym w szczegélnosci koszty:

a) przygotowania i dostarczenia materiatdw szkoleniowych w wymaganej liczbie
egzemplarzy,

b) dojazdu, noclegu i wyzywienia oséb prowadzacych warsztaty,

¢) wystawienia i dostarczenia w wymaganej liczbie certyfikatow potwierdzajacych udziat w
warsztatach.
6. Zamawiajacy — zabezpiecza podczas warsztatéw:

a) lunchiserwis kawowy,
b) sale konferencyjna,

¢) rzutnik do prezentacji multimedialne;j.

7. Osobg upowazniong przez Zamawiajgcego do kontaktéw z Wykonawca w sprawie realizacji

niniejszej umowy jest: Hanna Rojek, tel. 91 44 11 409.

§4
Kary umowne

1. W wypadku niewykonania przedmiotu umowy, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty
na rzecz Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 30% wartosci wynagrodzenia, o ktérym
mowa w § 3 ust. 1.
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2. W wypadku nienalezytego wykonania przedmiotu umowy, stwierdzonego stosownym
protokotem, Wykonawca zobowiagzany bedzie do zaptaty na rzecz Zamawiajacego kary
umownej w wysokosci 10% wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 1.

3. W sytuacji, gdy kara umowna, przewidziana w ust. 1 lub 2, nie pokrywa szkody,
Zamawiajgcemu przystuguje prawo zgdania odszkodowania na zasadach ogélnych.

4, W przypadku koniecznosci natozenia na Wykonawce kar umownych, Zamawiajacy skorzysta
z mozliwosci kompensaty kar umownych z wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy.

§5
Zastrzezenie formy
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.
2. Integralng czescig niniejszej umowy jest zatgcznik okreslajacy szczegdtowy program
warsztatow.

3.  Zastrzezenie formy okreslone w ustepie 1 niniejszego paragrafu odnosi skutek takze do
zatacznika oraz wszelkich dokumentéw, ktére Strony uczynig w przysztosci zatgcznikami do

Umowy.
§6
Rozstrzyganie sporow
1. Spory powstate w zwigzku z realizacja niniejszej umowg beda rozstrzygane przez Strony

przede wszystkim na drodze polubowne;j.

2. W przypadku niemoznosci osiagniecia porozumienia na drodze polubownej, spory powstate
w zwigzku z niniejszg umowa beda rozstrzygane przez sad powszechny wihasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

3. W zakresie nieuregulowanym niniejszg umowg znajdujg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego.

§7
Postanowienia koncowe

Umowa zostaje zawarta w 2 (stownie: dwdch) jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.

Za Zamawiajacego: Za Wykonawce:




